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1 INTRO

En este ma

iSCADNet eDocument. Manual

Agencia Digital de Andalucia de Instalacién ﬂe
Direccion General de Estrategia Digital - 2l ;

DUCCION

nual se describe el procedimiento de instalacién de iISCADNet

eDocument.

Los requisitos previos para realizar la instalaciéon son:

iSCADNet eDocument. Manual de Instalacién v02r00

Estacion y escaner conforme a los establecido en el documento
“Guia Técnica del puesto de trabajo @ries e iSCADNet
eDocument.pdf”

Haber realizado la instalacién de los drivers del escédner segln

las instrucciones del documento “Instalaciéon de drivers de

Escaneres para iSCADNet eDocument.pdf”

Usuario con perfil de administrador local en la estacién para la

instalacion.

Haber descargado, previa solicitud, desde la web de soporte de

Administracién Electréonica (https://ws024.juntadeandalucia.es/ae/) del

area de descargas privadas, la aplicacién de iSCAD Net

eDocument y los ficheros de configuracion del escaner a utilizar
en cada estacion.

o Para disponer del software en el area de descargas privadas
es necesario poner una Peticién en
https://naossuite.juntadeandalucia.es/autogestion a
Administracién Electrénica —» Plataforma @ries —» Descarga
de Software:

Servicio

Administracion Electronica -

Descripcién Administracién Electrénica: @ries, Port@firmas, Notific@, Compuls@, VEA,
HCV, SCSP y otras aplicaciones del &mbito de la Administracién Electrénica

Componente

Plataforma @ries -

Descripcién Plataforma @ries: Plataforma @ries

Elemento

Descarga de Software -

o En Asunto se indicara que se solicita autorizacion para la
descarga del Software de Digitalizacion de @ries y en la
descripcién se haran constar los siguientes: DNI, nombre,
apellidos, puesto de trabajo y organismo a la que pertenece
la persona que va a realizar la descarga. Sera necesario
disponer de certificado digital asociado al DNI para el
acceso.
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2 ENTORNOS

Existen 2 entornos, Pruebas y Produccion. Cuando se realiza la instalacidn
se crean dos iconos en el grupo de programas de iSCADNet eDocument.
Cada acceso apunta a dos entornos distintos.

El entorno de Pruebas o Test, sirve para realizar las pruebas de certificacion
de las estaciones. Los datos para conectarse a este entorno y los distintos
usuarios a utilizar, se entregaran al personal que va a realizar la instalacién
y dichas pruebas.

La configuracién es necesaria hacerla para cada uno de los dos entornos y
la secuencia seria:

» |Instalacidén de los Drivers de escdner (Documento “ADA-
@RIES.Instalaciéon de drivers de Escaneres para iSCADNet
eDocument” )

« Test de instalacidon de escaner y envio de las pruebas (Documento
“ADA-@RIES.iISCADNet eDocument. Manual de TestSCAN JA” )

 Instalacién de la aplicaciéon y configuracién en el entorno de pruebas
(este documento)

« Realizaciéon de las pruebas de certificacion sobre el entorno de
pruebas (Documento “ADA-@RIES.Guia Técnica de Certificacién de
Oficinas con Captura ”)

« Configuracién de la estaciéon para el entorno de produccién (este
Documento)

Es decir, la instalacién es Unica para los dos entornos, lo que cambia es con
que acceso entramos para realizar y guardar cada una de las
configuraciones.

Dado que la integracion entre @ries e iISCADNet eDocument siempre va a
ejecutar esta Ultima en modo produccién, para la realizacién de las pruebas
de certificacién, tendremos que arrancar manualmente iISCADNet
eDocument en la estacidon desde el acceso directo de PRUEBAS. De este
modo cuando @ries intente ejecutar la aplicacién, esta ya estara
arrancada en modo pruebas y sera con la que se establezca comunicacion.

Por este motivo y para evitar confusiones, una vez certificada la oficina,
sera necesario borrarle al usuario/s el icono de acceso directo a PRUEBAS.
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3 INSTALACION

Para realizar la instalacién de la aplicacidon es necesario ser administrador
del equipo y ejecutar el instalador como administrador a través del menu
contextual dicho instalador, como se indica a continuacién:

Nombre 1
Abrir

‘fyj Setup_ISCADNet_eDocument_2.0.0.1_with_UpdaterSvc_JA.exe E;] Ejecutar como administrador

Hay que seguir el asistente para completar la instalacién. En la primera
ventana que aparece se podra seleccionar la carpeta donde se instalara la
aplicacién. Preferentemente, dejamos la ruta por defecto, y pulsamos el

botén Siguiente:

i'.EL Instalar - ISCADNet eDocument version 2.0.0.1

Seleccione la Carpeta de Destino
éDdnde debe instalarse iISCADNet eDocument?

El programa instalara iSCADNet eDecument en la siguiente carpeta.

Para continuar, haga clic en Siguiente. Si desea seleccionar una carpeta diferente,
haga clic en Examinar.

C:\Program Files (x86)\iSCADNet eDocument] Examinar...

Se requieren al menos 51,3 MB de espacio libre en el disco.

En la siguiente ventana seleccionar la carpeta del Menu Inicio donde se
crearan los accesos directos del programa y pulsar Siguiente:
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i'...EL Instalar - ISCADNet eDocument version 2.0.0.1

Seleccione la Carpeta del Meni Inicio
éDénde deben colocarse los accesos directos del programa?

F El programa de instalacidn creara los accesos directos del programa en la
mmem  Siguiente carpeta del Mend Inicio.

Para continuar, haga clic en Siguiente. Si desea seleccionar una carpeta distinta,
haga clic en Examinar.

iSCADNet eDocument| Examinar...

< Atrds Cancelar

Por Ultimo aparece un resumen antes de comenzar la instalacién.
Comprobamos que todo esta correcto y pulsamos el botdon Instalar:

i'g.EL Instalar - ISCADNet eDocument version 2.0.0.1

Listo para Instalar
Ahora el programa estd listo para iniciar |a instalacion de iSCADNet eDocument
en su sistema.

Haga clic en Instalar para continuar con el proceso o haga clic en Atrés si desea
revisar o cambiar alguna configuracién.

Carpeta de Destino:
C:\Program Files (x86)\iSCADNet eDocument

Carpeta del Meni Inicio:
iSCADNet eDocument

< Atrds Cancelar

Esperamos mientras se copian los archivos necesarios. Al finalizar la
instalacion, se mostrara la siguiente ventana informativa, donde

pulsaremos en Finalizar para salir del programa de instalacién.
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i'..EL Instalar - ISCADNet eDocument version 2.0.0.1 —

H Completando la instalacion de
iInetum iSCADNet eDocument

El programa completd la instalacion de iSCADMet eDocument
en su sistema. Puede ejecutar la aplicacion utilizando los
accesos directos creados.

Haga clic en Finalizar para salir del programa de instalacidn.

( iscadnet
eDocument

Einalizar

Una vez realizada la instalacién, deberia de aparecer una nueva carpeta en
el Menu Inicio (iISCADNet eDocument, por defecto), y dentro de esta, dos

iconos: iISCADNet eDocument para la aplicacién de usuario, y PRUEBAS
iSCADNet eDocument para realizar las pruebas:

J Inicio
J ISCAD Met 4
L SCADMet eDocument
Q .t"'-_"“"'-_"_""__-"""'i
-3, 5caDNet ehscument
E =¥ PRUEBAS i5CADMNet eDocument
f | Juegos
i . Kofax VRS

1 Atras

ISCADMNet eDocument

PRUEBAS iSCADNet eDocument

Windows 7 Windows 10

Ademas de la aplicacién de digitalizacién, con el instalador debe quedar
instalado el servicio de actualizaciones automaticas, para que cuando
se afiada una nueva version de la aplicacién, se actualice en los equipos de
los usuarios de forma automdtica. Para comprobar que el servicio de
actualizaciones automaticas se ha instalado correctamente, hay que abrir
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el fichero de log iISCADNet_UpdaterSvc.InstallLog, que debe estar en la
ruta de instalacién de la aplicacion iSCADNet eDocument, y en las ultimas
lineas del fichero debe aparecer que el servicio iISCADNet_UpdaterSvc se
ha instalado correctamente:

In=talando ensamblado 'C:\Program File= (x86)\i5CADNet eDocument\iSCADNet_UpdaterSvc.exe'.
Lo=s parametrosz afectados =son:
logtoconsole =
logfile = C:\Program Files (x86)\iSCADNet eDocumenthiSCADNet UpdaterSvc.InstallLog
assemblypath = C:\Program Files (x86)%iSCADNet eDocument%iSCADNet UpdaterSvc.exe

El servicio iSCADNet UpdaterS5Svc se ha instalado correctamente.
Creando el origen de EventlLog iSCADNet UpdaterSvc en el registro Application...
Confirmando ensamblado 'C:“Program Files (=x386)“i5CALDNet eDocument\iSCADNet_UpdaterSvc.exe'.
Los parametros afectados son:
logtoconsole =
logfile = C:\Program Files (x86)\iS5CADNet eDocumenthiSCADNet UpdaterSvc.InstallLog
assemblypath = C:\Program Files (x86&)\1iSCADNet eDocument\iSCADNet UpdaterS3vc.exe

También se puede comprobar abriendo el Administrador de tareas,
seleccionando la pestafna Servicios y confirmando que aparece un servicio
con el nombre iISCADNet_UpdaterSvc:

5% Administrador de tareas = =

Archive Opciones  Vista

Procesos | Rendimiento | Historial de aplicaciones | Inicie | Usuarios Detalles

Mombre PID Descripcign Estado Grupo

I v 1SCADMet_UpdaterSve I ISCADMet_UpdaterSve Detenido

Por dltimo, una vez configurado y certificado el puesto, el usuario
administrador del equipo debe eliminar el icono de PRUEBAS iSCADNet

eDocument.

La configuracién se detalla a continuacidn en este documento, y para la
certificacién remitimos al documento “Guia Técnica de Certificacion de
Oficinas”.
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4 CONFIGURACION

Una vez instalada, ejecutaremos la aplicacion por primera vez desde el
acceso directo en el menu de inicio (Todos los programas -> iSCAD Net
eDocument -> iISCAD Net eDocument o PRUEBAS iSCAD Net eDocument si
estamos certificando la estacion contra el entorno de pruebas).

E_'f Windows Update
) Accesorios
. Canon DR-PA160

. Error Recovery Guide

Equipo
Panel de control
J Inicio

Dispositivos e impresoras

Programas predeterminados

I iSCADMet eDocument
g PHU EB‘AS |ScADNEt ED‘DCI.JmEFIt A}fu da !Ir -sﬂ_p,:.rte técnicﬂ

J Juegos
| Kofax VRS

&= - 3
Si en el inicio de la ejecucién, se En caso contrario (comunicaciones
detectase algin problema de!OK) la aplicacién solicitard las
. 4 Y tl . .
comunicaciéon con el servicio dejcredenciales de usuario:

conectores, se mostraria la siguiente] Login iSCADNet eDocument
ventana de error: |
Error Usuario: |5Y55UPERU5EH |

Ha ocurrido un problema de conexidn
y la aplicacidn se cerrara.
Compruebe su conexidn de red. i

|

Clave;

| |
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El conector de autenticacidon que usa la aplicacién, valida los usuarios
contra @ries.

Es necesario iniciar sesidon con un usuario de @ries que tenga permisos (un
administrador delegado creado al efecto de configuracion de iSCADNet
eDocument ) para poder modificar la configuracién de la aplicacién y la
configuracién de escaner.

Una vez superado con éxito el proceso de autenticacion, se carga la

configuracién de la estacion de trabajo actual (parametros de digitalizacion

y valores predeterminados de la entidad emisora). Al ser la primera vez que

se ejecuta la aplicacion en el equipo, no tendra ninguna configuracion

asociada, y se mostrara el siguiente mensaje de error:
Error

0 La aplicacion no tiene configurados los valores
predeterminados. Pongase en contacto con el Admistrador
para que realice la configuracian.

Igual pasara al intentar cargar la configuracidon de escaner, a continuacion:
Error

0 Mo es posible obtener la configuracion de escaner de la
estacion.
Para digitalizar es necesario que un administrador establezca
dicha configuracidn.

Como nosotros somos ese administrador que mencionan los

mensajes de error, al terminar de cargar la ventana principal de la
aplicacion, pincharemos en la pestafa “Configuracion”.
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P 5CADNet eDocument v2.0.0.1 - O X
. Digitalizacion | Configuracion | Ayuda
Salvar
Configuracion Aplicacion
Interna Remoto O # Capturar por Lotes [ Eliminar Caratulas [ Eliminar PatchCodes [l
Interna Remoto 0 # Crear Registro O Walidar Identificador [l
Interna Remoto O # Especificar Soporte [ Generar Resguardo [ Permitir Rotacidn O
Interna Remoto 0 #
Configurar Escaner é Irmportar Config, Escaner —)I
Interna Rermoto Q &
Interma Remato o & Valores Predeter minados
Intetna Remoto Q & Organo: |Entidad Test v |
itera Remote v| @ 48 Tipode Origen:
Interna Remoto Q # Tipo Documental: |Documentos de ciudadana -» Otros Incautados v|
Interna Remota 0 # Contenido de la Ayuda
Interna Rermoto Q # Global: Interna Rernoto #
Interna Remoto 0 # Personalizada: Interna Rermaoto
Restaurar Backup gc)
ADMINISTR

Marcaremos los siguientes parametros: Capturar por Lotes, Eliminar
Caratulas, Validar Identificador, Especificar Soporte y Generar Resguardo.
Es posible que estos valores ya vengan predeterminados por la
configuracién global del sistema en cuyo caso solo sera necesario
verificarlo. La configuracién de Permitir Rotaciéon es opcional aunque es
posible que el futuro se solicite activar.

A continuacidén seleccionaremos los valores predeterminados de “Organo”,
“Tipo de Origen” y “Tipo Documental”. Tipo de Origen siempre sera
“Ciudadano” y Tipo Documental el que viene como “Ciudadano-> Otros
Incautados”. El Organo, en este caso la oficina en la que se encuentra el
puesto que se esta configurando, dependeran de la oficina de Registro
donde estemos instalando. En el caso de estar en el entorno de PRUEBAS

usaremos como Organo : Entidad Test. En el caso de la configuracién en el

entorno de produccién, se proporcionard la informacién del Organo a usar
para cada oficina.

Ya solo quedaria configurar el escaner. Para ello hay que importar una
configuracién definida y facilitada previamente para el modelo concreto de
escaner.

4.1 Importar configuracion de escaner

Para facilitar todo el proceso de configuracidn del escaner que usard la
aplicacion para la digitalizacién de documentos, se han definido
previamente una serie de configuraciones para un modelo concreto de

13
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escaner (en el caso que nos ocupa en este documento, hablamos de un
EPSON DS-780N). Pulsamos en el botén “Importar Config. Escaner”:

Configuracidn Aplicacidn

Capturar por Lotes vl

Crear Registro

Especificar Soporte [

Eliminar Cardtulas  [#
| Validar Identificador  [w]

Generar Resquardo  [¥

il—--—--——-—-uu-—-l—-——--c-—--—ll

Configurar Escaner é :
]

Importar Config. Escaner E |

Eliminar PatchCodes [w]

Permitir Rotacidn [l

T ————.

Buscamos, dentro del medio fisico suministrado, el archivo SCNC cuyo

nombre coincida con la marca y modelo del escaner conectado al equipo.

e

P Seleccione el fichero de configuracicn a importar

=)

Al seleccionar el archivo y pulsar en “Abrir”, aparecera el siguiente aviso:

B Escritorio

= Sitios recientes

m

= Biblictecas
3 Documentos

=l Imdgenes

o) Misica
B videos
/& Equipo -
Mombre: EPSOMN D5-780M.scnc - [Configuracién Escaner (.senc) ( vl
[
E[ Abrir lj I Cancelar ]
— T i 1 ———— SO T

[T e——

-
@le . ISCADMet eDoc.. » Configuraciones Escaner - |4'-?| Buscar Configuraciones Escaner 0 |
Organizar = Mueva carpeta = = i ':@'
-~
- F > i MNombre Fecha de modifica.. Tipo Tamano
- Favontos ] T ———

> '-ull'—'-- I""—ﬂ---.‘_ = 3 T

4. Descargas 4 EPSON DS-780M.scnc # 03/10/2018 13:55 Archivo SCHC 0 KB
" i B |

iSCADNet eDocument. Manual de Instalacién v02r00
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Informacion

o Se va a proceder a eliminar las todas configuraciones
existentes y a importar la configuracién seleccionada.

;Desea continuar?

| Aceptar ‘ |Car1ce|ar|

Aceptamos. Para comprobar que la importacién se ha

realizado correctamente, podemos pulsar el botén=

“Configurar Escaner”.

Configurar Escaner é

En la ventana que se abre, seleccionamos el dispositivo predeterminado, y

pulsamos “Abrir”:

Se abre nuevamente otra ventana,

y si pulsamos en la pestana

“Configuraciones”, deberia de aparecer un listado con varios nombres.

Dispositivo de captura - EPSON DS-780M

~,

Mombres:

Blanco y Megro 200 [predeteminada)
Blanco y Megro 300
Color 200

[ Aceptar H Cancelar ]

EPSOM D5-780N (predetemi

NUevo
j— —
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Finalizada la configuracién, guardaremos la configuracién del pantalla
usando la opcién Salvar. A

Con estas operaciones queda configurada la estacién. El siguiente paso
seria entrar con el usuario de pruebas (distinto al de administracién con el
que hemos realizado esta configuracién) que se proporcionara o si estamos
configurando ya el entorno de produccidn, el usuario @ries de la persona/s
de registro que usen esta estacién.

Con este usuario se procedera a realizar las pruebas de certificaciéon
descritas en el documento del mismo nombre.
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