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Junta de Andalucia de Andalucia
Objetivos de la reunién

° Difundir el conocimiento sobre los servicios y funcionalidades aportadas por NEXO
° Compartir las lineas maestras de evolucidon del modelo de interoperabilidad de la Agencia

° Exponer las nuevas soluciones tecnoldgicas y herramientas asociadas a la evolucion del
modelo
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Junta de Andalucia de Andalucia

Estado actual. Servicios prestados por la OT-I

Nuevas Integraciones Mantenimiento integraciones
Diseno, desarrollo y puesta en Evolucion y mantenimiento de
marcha de nuevas integraciones integraciones existentes

Operacion de la plataforma Gestion de usuarios
Mantenimiento y evolucidn de la OT.I Gestidon de credenciales y permisos
plataforma WS0O2 para el consumo de los servicios

(o)

Gobierno de la interoperabilidad
Normativas, directrices y politicas

Gestion de incidencias
Gestion y resolucion de
incidencias en las integraciones
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Junta de Andalucia de Andalucia

Estado actual. Servicios prestados por la OT-I

Catalogo de servicios

SOBRE LA GESTION DEL CATALOGO DE ACTIVOS INTEROPERABLES JUNTA DE ANDALUCIA

« INTO1 Solicitar o modificar una integracion (consumidor)

» INTO2 Solicitar o modificar activos del Catalogo de Activos Interoperables Junta de Andalucia (proveedor)

» INTO3 Solicitar o0 modificar autoridades de dato unico del Catalogo de Activos Interoperables Junta de
Andalucia (proveedor)

+ INTO4 Solicitar asesoramiento técnico

SOBRE GESTION DE INCIDENCIAS

+ INTO5 Notificar incidencias
« INTO6 Presentar una queja o sugerencia

SOBRE LA CALIDAD, SEGURIDAD Y SEGUIMIENTO DE LAS INTEGRACIONES

+ INTO7 Solicitar informe técnico
+ INTO8 Solicitar monitorizacion especializada
* INTO9 Solicitar Cuadro de mando especializado



Junta de Andalucia de Andalucia

Activos de negocio mas consumidos

Estado actual. Uso de la plataforma
Expedientes Carpeta Ciudadana

.. . . Plataforma de Contratacion
Evolucion del consumo de activos de negocio
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Junta de Andalucia de Andalucia

Estado actual. Tecnologia de la plataforma
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Junta de Andalucia de Andalucia

Plataforma de Interop. Propia

Organismo 1 Organismo 2 Organismo 3
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Estado actual. Ventajas de NEXO

Punto unico corporativo de interoperabilidad

Referencia centralizada y comun para el acceso a la informacion,
procedimientos, politicas, normativas de desarrollo y asesoramiento técnico
sobre interoperabilidad con sistemas horizontales y de terceros.

Puesta a disposicion de servicios web de interés comun

Acceso a servicios de tramitacion requeridos por la mayorfa de Consejerias:
SCSP, SUR, HCV, REA, SIREC, EMISOR de Carpeta Ciudadana, datos de
referencia DIR3, RFE, datos geograficos SIGC, ...

Seguridad y privacidad

Gobierno de la seguridad y control de acceso a los servicios web para
entidades autorizadas segun nivel de privacidad de los datos (consentimiento,
procedimiento, normativa, ...).

Monitorizacion especializada y alertas

Monitorizacion técnica sobre una integracion en explotacion para el anélisis
automatico de trazas con posibilidad de afiadir la generacion de alertas.

Cuadros de mando de servicios web

Arquitectura ELK para la construccion de cuadros de mando de servicios web
con Kibana
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Estado actual. Capacidades a aprovechar de NEXO

Difusion de datos de referencia

Solicitud de registro de una nueva autoridad de dato Unico como proveedor
en el Catalogo de Activos Interoperables de la Junta de Andalucia.

Arquitectura basada en eventos

Uso del broker de mensajes ActiveMQ para casos de uso que requieran de
una solucion asincrona basada en colas de mensajes.

Integracion de datos
Acceso a operaciones basicas CRUD sobre bases de datos invocadas como
servicio de datos en la plataforma.

Procesamiento de ficheros
Acceso a ficheros XML/CSV/TXT via FTP/SMB, procesamiento y aplicacion de
l6gica de negocio como almacenamiento en base de datos, envio de e-mail, ...
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Estado actual.

Integraciones destacadas en curso

Integracion con Catastro

Servicios de consulta de bienes inmuebles y obtencion de documentos
catastrales CSV.

Integracion con la AEAT
Servicios de embargo de créditos y sueldos.

Integracion con @rchiva

Servicios web de integracion con Archive para la gestion del archivo
electronico unico

Integracion con ARCO
Acceso a los servicios de registro de oficina ARCO de Agricultura.

Datos de referencia IECA
Acceso a tablas de referencia de municipios y provincias.




Agencia Digital

Juntade Andalucia  de Andalucia
Estado actual. Otros proyectos
° PROXY-CL@VE Servicio Centralizado de Intermediacion con la Plataforma Cl@ve C |@V e

SSOWEB
Servicio Centralizado de Autenticacidn Unica (“Single Sign On”) de Aplicaciones @
Web
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Junta de Andalucia de Andalucia

Lineas de actuacion. Evolucién tecnolégica WSO2 APl Manager
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A Agencia Digital

Junta de Andalucia de Andalucia

Lineas de actuacion. Evolucion del modelo de servicio

Industrializacion

Simplificacion y automatizacion de los procesos, tanto actuales
como a implantar, reduciendo tareas manuales

Modelo federado

Modelo normativo y arquitecténico de referencia que permita la
participacion de los equipos Sectoriales sobre una plataforma
unificada multi-tenant

Gestion del conocimiento

Difusion del conocimiento garantizando que no existe
dependencia de la OT-I a nivel estratégico, funcional y técnico

Agilizacion de procedimientos

Revision de los procesos para facilitar su solicitud por parte de
Sectoriales simplificando formularios, afiadiendo automatismos y
replanteando actores

Gobierno API

Implantacion de directrices y herramientas que faciliten el control
y gobierno unificado de la interoperabilidad

Innovacion y escalabilidad

Evolucionar las normativas y arquitectura tecnoldgica de
interoperabilidad para contemplar las nuevas necesidades



Junta de Andalucia de Andalucia

Lineas de actuacion. Proceso de federacién de un Organismo

Federacion de

un Organismo

Comunicacion

Comunicacién a
los responsables
del Organismo
sobre el modelo
federado,
objetivos y
fechas de puesta
en marcha

Nivel de Madurez

Estudio del nivel de Establecimiento de
madurez del un plan por fases
Organismo. Se facilitara personalizado para
un cuestionario y se su adaptacion al
mantendran sesiones modelo, teniendo
de trabajo para en cuenta el
determinar el escenario escenario a

a implantar implantar

Ejecucion

Ejecucion de la
migracion vy
seguimiento

periodico para la
correcta ejecucion
del plan definido



Junta de Andalucia de Andalucia

Lineas de actuacion. Nuevas herramientas
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Junta de Andalucia

Agencia Digital
de Andalucia

Lineas de actuacion. Nuevas herramientas NEXO DevTools

Oficina Técnica de Interoperabilidad
Agencia Dighal de Andalucia

INS - Peticiones Generales

INS1: Tiempo medio de atencidn de los tiques desde su asignacion a la OTI medido en horas agrupados por 1as diferentes oper:

INS2: Tiempe medio de resolucién de los tiques desde su asignacién a la OTI medido en horas agrupados por las diferentes ope

INS3: Porcentaje medio de tiques reabiertos por no conforme del solicitante agrupados por las diferentes operaciones y sus eler
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Inicio  Hemamientas

Oficina Técnica de Interoperabilidad
Agencia Digital de Andalucia

Agencia Digital de Andalucia
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Inicio Herramientas Contacto

OORE | aomminess - e g e CAI Viewer NEXO Health State
Este comp serd implantad Este provee al técnico
Solloitar 0 medificar usa integraoldn INS 1 fhoras) INS 2 en la OT-l a fin de facilitar el acceso 0 DTP de la Oficina de
Nueva Alta 673 4. alos datos de catalogo de activos Interoperabilidad de la informacion
Actualizacion 6,16 6 de interoperabilidad y mapa de acerca del estado de salud de la

Promocion de entomo 0.0 g integraciones a los usuarios... plataforma NEXO.

Baja 0,0 0
Solicitar o modificar activos del Catilogo de Activos Interoperables INS 1 (horas)
Junta Andalucia
Nueva alta 0.0 Q
Actuzlizacion 8,57 "
Promocién de entorno 00 0
Baja 0,0 0
Nuevo aviso a los consumidores 90 ¢
Solicitar asesoramiento técnico INS 1 (horas) (I-FY  Pipeline de Jenkins
Apoyo sobre €l consumo de activos interoperables. 2561 25 5 .
t que se utiliza para
Apoyo en el analisis de un proceso de interoperabilidad 32,0 % compilary probar proyectos de
Apoyo en la elaboracién de documentacion 557 0 software de forma continua, lo que
Apoyo sobre normalizacion del dato Gnico. 00 Q facilita a los desarrolladores
Apoyo para 12 difusidn en materia de interoperabilidad. 0,0 0 integrar cambios en un proyecto y...

Olros apoyos 1écnico. 10,7 2

OTI Client Helper OTI_TOOLS
Méadulo que pone a disposicion del ienta que agrup
usuario de interoperabilidad, para procesos de automatizacién de la
apoyar y facilitar al usuario los omn

trabajos en fases tempranas de
desarrollo técnico, desde la vista...

Agencia Digital de Andalucia

ofi. ada@juntadeandalucia.es

Oficina Técnica de Interoperabilidad

@ python’
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Inicio Herramientas Contacto

hs que proporciona la Oficina Técnica de
acceder con su usuario de LDAP

en una serie de funcionalidades desarrolladas a lo largo de diferentes médulos, que faciliten la cobertura de
fla de interoperabilidad y los servicios de la cartera de la Oficina Técnica de Interoperabilidad

Agencia Digital de Andalucia

ofi ada@juntadeandalucia es
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