
Operació n manual de Captura desde @ries cón iSCADNet. 
Debido a una actualización del navegador Chrome (https://developer.chrome.com/release-notes/130) el 15 
de octubre, la integración entre @ries e iSCADNet no está funcionando correctamente. 
 
El principal síntoma es que nos pide el usuario y contraseña cuando lanzamos la captura desde @ries y 
que después no valida automáticamente el número de registro. 
 
Dado que Microsoft Edge usa el mismo motor de navegador (Chromiun) y que Micrososft ha anunciado 
que a partir del 17 de octubre se actualizará a la versión 130, es posible que tampoco funcione con ese 
navegador a partir de esa fecha. Por lo tanto, solo con Mozilla FireFox seguirá funcionando la integración 
correctamente hasta que desde desarrollo se busque una solución y se actualice. En la barra inferior de 
@ries se muestra el navegador y versión que se está usando: 

 
 
Si por cualquier motivo ya se nos ha actualizado el navegador y no podemos usar Firefox, estos son los 
pasos a seguir para poder capturar: 

1) ¡¡Importante!! Nunca hacer doble clic sobre el icono de captura . Darle solo una vez y esperar 
a que se inicie o muestre la aplicación. 

2) Cuando nos pida el usuario y contraseña, debemos usar el usuario y contraseña de @ries. Si no lo 
recordamos o falla porque esté bloqueado, debemos pedir que nos resetee la contraseña un 
administrador y tendremos que cambiarla antes de usar iSCADNet por una de nuestra elección 
desde la página principal de @ries. También podemos usar el login con certificado siempre que esté 
vinculado a la cuenta de @ries. 

3) Una vez que nos hemos identificado con éxito en iSCADNet, veremos que el número de registro nos 
aparece en la pantalla principal de la aplicación en color negro. Debemos validarlo con el botón 
negro con el check que tiene a su derecha.  

 
 
Al hacerlo, nos aparecerá la ventana con los datos y el color del número pasará a ser azul, indicando 
que ya se ha validado. Ya partir de aquí el proceso es el habitual. 

 
4) Es importante que terminada la captura NO CERREMOS la aplicación de iSCADNet sino que la 

dejemos abierta o la minimicemos. De esta manera @ries puede volver a llamarla y ponerla en 
primer plano sin necesidad de tener que volver a introducir el usuario y contraseña. Solo la 
cerraremos cuando salgamos de @ries. 
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