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Objetivos
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Facilitar conocimientos generales sobre el
Purview, asi’f;nn-:}b-riqgir orientacién para
para catalogar los elementos de gobierno de u
marco operativo establecido des Oficina de

Dirigido a
Especialista de Datos, Consultor de Negocio, Ana
Purview, que participan en el desarrollo de un caso d
gobernanza del dato, asi como los organismos que impulsan i
Gobierno del dato en sus procesos.
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Fundamentos de Gobierno del dato. ;Qué es Gobierno del Dato?

[ ]
“Gobierno del dato es poner orden, reglas y responsables para que los datos se usen adecuadamente y sirvan para tomar buenas
decisiones.”
Establece:
“Conjunto de politicas, normas, estandares , buenas practicas, procesos, roles y herramientas
que permiten gestionar los datos de manera organizada, garantizando su calidad, seguridad, accesibilidad e
interoperabilidad.
Objetivos
Metadatos > *Establecer un lenguaje comiin de los datos (Glosario y sus definiciones)
Permite que los datos sean comprendidos, confiables, sFomentar la trazabilidad del uso de la informacién.(Documentando sus
gobernables y reutilizables. transformaciones, fuentes, destino -linaje de datos )
Através de: to *Confiabilidad en los datos ( Conociendo su procedencia, origen,
* Identificacién y catalogaciéon de metadatos = responsables)
»  Desarrollo de un repositorio o catalogo de metadatos C :
. Accesc? a metadatos para usuarios técnicos y de de Datos *Facilidad de busqueda de los datos (catdlogo de datos con sus metadatos)
negocio :

*Agilizar los procesos de integracién y analitica ( documentacién de
metadatos y la comprensidn de estos)

Disciplinas para la gestidn de los datos
Establecidas DAMA-DMBOK (Data Management Body of Knowledge),

Basado en marco de referencia DAMA-DMBOK.
creado por DAMA International para establecer las mejores practicas en gestion de datos.

El Gobierno del Dato es la disciplina central del modelo DAMA-DMBOK.
Actda como el marco de gobernanza que permite coordinar las otras 10 disciplinas. Metadatos: Dato sobre los datos. Informacion descriptiva sobre un dato que facilita

AGENCIA DIGITAL DE ANDALUCTIA su comprensién, clasificacion, busqueda y gestién, incluyendo atributos como
origen, estructura, formato, propietario y reglas de uso.



Fundamentos de Gobierno del Dato- Proyectos Analiticos

Incluir el dmbito de gobierno del dato en los proyectos analiticos, promoviendo la adopcién de la herramienta Purview por parte de los equipos de desarrollo para documentar los términos de
negocio y los metadatos técnicos provenientes de cuadros de mando, informes, modelos de datos, entre otros .

“Implementar elementos de gobierno en un proyecto analitico significa asegurar que todo lo que se utilice para construir un dashboard o un proceso de datos esté
bien definido, trazado, documentado y controlado. Esto permite compartir el conocimiento de forma estructurada, brindar confianza en los datos, reutilizacién de
activos y sus definiciones, ademas de garantizar que la informacién sea Util y accesible para todos quienes la necesiten”
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Entender que significan los datos

Documentar términos claves del negocio detallando que
e : significa cada métrica, indicador, filtro, KPI derivados de
los cuadros de mandos , informes, modelos de datos y
otras fuentes.

“Gobernar los datos es como tener una caja de Conocer los datos que usan y para que se usan
herramientas bien ordenada” Catalogar metadatos técnicos como tablas , columnas,
Si sabes para qué sirve cada herramienta, dénde estdy : archivos, informes con las fuentes de datos oficiales del
en qué estado se encuentra, puedes trabajar mas proyecto.

rapido y con confianza.

Si estd todo mezclado, pierdes tiempo, haces malel ~ :
trabajo oincluso te puedes lastimar. Saber de donde vienen y como se transforman

Documentar las transformaciones, registrando como
fluyen los datos , conocer como se mueven los datos de
origen a destino.

Relacionar el do de io con el té

Hacer trazabilidad entre los conceptos del negocio y los
datos técnicos usados (tablas, columnas)

AGENCIA DIGITAL DE ANDALUCIA
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Visidn general. ;Qué es Microsoft Purview?

automatizada.

Microsoft Purview es una herramienta corporativa basada en la nube de Microsoft Azure, (_‘
permite documentar, gobernar y gestionar activos de datos de forma centralizada y "

Microsoft
Purview

Gestiona los activos de datos a través de los siguientes elementos claves:

+  Gestion de glosarios de negocio:
Permite crear y mantener un glosario empresarial con términos,
definiciones, sindnimos, relaciones jerarquicas y responsables de
cada término.

+ Catélogo de datos y metadatos:
Construye un catalogo unificado que incluye descripciones,
clasificaciones, linajey relaciones entre activos.

Visualizacién de linaje de datos:
Muestra como los datos fluyen y se transforman entre origenes,
procesos y destinos, facilitando el entendimiento técnico y el control
del dato.

Microsoft Purview:

v Ayuda a centralizar toda la informacién sin depender de documentos o explicaciones orales.

Facilita la integracion entre los aspectos técnicos y funcionales del dato

*Activos fisicos como tablas, columnas, archivos,
*Conceptos de negocio definidos en el glosario de término.

Esta conexion permite que tanto los usuarios técnicos como los usuarios
de negocio puedan:

» Buscar, entender y utilizar los datos de forma confiable, gracias a
definiciones clarasy contextualizadas.

+  Alinear los activos de datos con su definicidn, propdsito y control,
asegurando coherencia entre la operacidn técnica y los objetivos de
negocio.

Tomar decisiones basadas en datos gobernados y trazables,
respaldados por metadatos confiables y una visibilidad completa del
linaje de datos.

Glosario de Negocio: Es una lista organizada de términos clave del
negocio

v Permite automatizar la documentacién de las fuentes de datos, métricas, transformaciones, Término de Negocio: Es una palabra o frase que representa un
terminologia. concepto importante del negocio.
v Disponer de una base de conocimiento compartida y automatizada de todo lo que se hace con los Catdlogo de datos: Inventario centralizado que organiza, documenta 'y
datos. gestiona los activos de datos de una organizacion.

AGENCIA DIGITAL DE ANDALUCIA

Diccionario de datos: Describe con detalle los datos técnicos de una
base de datos o sistema.

Linaje de datos: Hace referencia al historial y ciclo de vida del dato,
rastreando su origen, transformaciones y movimientos entre sistemas.
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Marco conceptual: Definiciones basicas

H Catilogo de datos
: Inventario centralizado que organiza,
documentay gestiona los activos de
datos de una organizacion,
proporcionando metadatos, linaje y
clasificacién para facilitar su acceso,
gobernanza y uso eficiente.

Glosario de Negocio
Es una lista organizada de términos clave
del negocio, con sus definiciones clarasy
estandarizadas.

repositorio donde se definen

P N campo en una tabla : Registro
..términos..Humedad relativa,...

de entradas

Dominio de datos
Agrupacion lgica de los datos basada en
un area funcional o tematica de la
organizacion.

Los Dominios permiten estructurar la
responsabilidad sobre los datos.

Subdominio de datos
Agrupa los datos en subcategorias mas
especifica dentro de un Dominio de
datos, hace referencia a un Dominio
dentro de otro Dominio.

Ejemplo: Economiay Finanzas,
Administracién digital.

Activo de datos
Cualquier recurso de informacién que
puede ser gestionada, catalogada o
gobernada,

(conjunto de datos, base de datos,
informes, registros, etc)

Colecciones
Es un elemento técnico que permite
organizar los activos de datos dentro del
catélogo. Es un contenedor jerarquico
utilizado para organizar el dato a nivel
fisico.

Ejemplo: Economia y Finanzas.

xls. : ¢ *(Secorrespondendirectamente

AGENCIA DIGITAL DE ANDALUCIA

Linaje de datos
Hace referencia al historial y ciclo de vida
del dato, rastreando su origen,
transformaciones y movimientos entre
sistemas.

Término de negocio
Es una palabra o frase que representa un
concepto importante del negocio.

Ejemplo: Horticolas :
Conjunto de planta

Ejemplo: Reporte Actividades

: Pesqueras (Transformaciones)

Término transversal B i . ~ Metadatos )
Concepto funcional (términos) que no Es lainformacion que descrlbe,»e_xpllca oda
pertenece exclusivamente a un dnico contexto a otro dato. Fau!lta su
dominio, sino que es compartido, utilizado comprension, cl_235|f|ca<:|on, busqueday
o relevante en varios ambitos funcionales gestion del dato.
de la.organizacion......
¢ Ejemplo: Expediente (Dato
comn que aparece en
maltiples dominios, :

Es una agrupacién de activos de datos, L.
tales como tablas, ficheros, conceptosde  : : _ Dato critico
negocio, reportes, modelos semanticos Es cualquier dato que tiene un impacto
con un caso de uso, definido para ser significativo o especial relevancia dentro
compartido, consumido, reutilizado del dominio de gobernanza.
y gestionado como una unidad funcional.
(Dataset, cuadro de mando, informe,

Ejemplo: Monto de
Subvencién otorgada,

Ejemplo: Modelo 620-621,
Aries.



Elementos por Catalogar en Microsoft Purview: Glosario, Catalogo y Linaje

Elementos de gobierno que se catalogaran en el desarrollo del Caso de Uso

Funcionalidades Definicion :Que se hara? ¢Quienes son los ¢Qué se registra?
responsables?

Los términos de negocio se obtendran a partir de

Glosariode | ﬁ i Listado de términos y definiciones que ayudan indicadores, métricas, KPls, filtros, atributos y Analistas de datos/expertos de Términos de negocio y
Negocio ¢ adefinirun lenguaje comun para la organizacion : otros elementos relevantes, explicando el negocio sus metadatos

usada para que todos hablen el mismo idioma.  : significado de cada uno de ellos desde el
A texto del i

Se realizard un inventario de los datasets, tablas,
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P columnas, ficheros, informes o modelos Equipo Técnico .
: : i i i E N P ’ o Activo de datos,
Catélogo de : : Inventarlot orgam;ado ﬂe los ac?vos de ?atos i i recopilando sus metadatos técnicos, comoel i i (Responsable de la metagatos técnicos
datos : para entender, descubriry gestionar estos nombre del activo, tipo de datos, origen, otros. i Implementacion en Purview) - ’
: : activos. P linaje de datos
: Se detalla donde se encuentran y como se

utilizan.

: Describe de dénde provienen los datos, como @ Las fuentes de datos conectadas se escanean Genera de manera automatica
Linaje de datos : i setransforman, dénde se almacenanycédmose i i  automaticamente, permitiendo la visualizacion i ~Equipo Técnico
: : utilizan. del flujo de datos a lo largo de su recorrido. I

Origen, transformaciones
y destino del dato

Estos 3 elementos que se catalogaran en el CdU estdn relacionados permitiendo finalmente :
*  Glosario de negocio Entender el significado de los datos y conectar el lenguaje del negocio

con los sistemas técnicos.

+  Catalogo técnico Conocer donde se encuentran y como estan estructurados los datos
facilitando su correcta comprensién y uso.

* Linaje de datos Conocer como se transforman y se utilizan los datos .Permitiendo una
trazabilidad completa desde el dato fuente hasta su uso final.

AGENCIA DIGITAL DE ANDALUCIA
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Estrategias Complementarias

AGENCIA DIGITAL DE ANDALUCIA

Down

Término de negocio-ldentificacién de un término

Identificacion de términos a través de ciertos criterios

Top -down: Enfoque parte de una vision estratégica del
negocio y avanza de lo general a lo especifico, definiendo
conceptos claves, términos de negocio y estructuras de datos
de forma progresiva.

Estd orientado a las Unidades de Negocio, incluyendo a
usuarios funcionales y expertos del &mbito operativo.

Enfoque de arriba

Top hacia abajo up
Vision de
Negocio
Relacién
Vision
o Técnica

Enfoque de abajo
hacia arriba

Botton Up: Este enfoque parte de los datos reales y del
conocimiento técnico de los sistemas existentes. Se recopila el
lenguaje ya utilizado para identificar términos desde abajo
hacia arriba de lo especifico a lo general.

Estd orientado a equipos técnicos (analistas, especialistas en
datos).

Bottom

Criterio Enfoque Top-Down
Punto de partida Objetivos estratégicos y vision

Participantes clave Unidades de negocio, expertos

Proceso

Limitaciones

funcionales

De lo general a lo especifico
(conceptual — légico — fisico)
Puede carecer de detalle técnico si
no se colabora con el equipo de

datos

Recomendacion Definir marcos conceptuales desde el
inicio

Complementariedad Ideal para iniciar el glosario y alinear

con los objetivos

Enfoque Bottom-Up
Sistemas existentes y operativa
diaria
Equipos técnicos, analistas de datos,
especialistas en sistemas
De lo especifico a lo general
(fisico — légico — conceptual)
Puede carecer de vision estratégica
si no se colabora con el negocio

Analiza estructuras existentes para
descubrir términos implicitos

Ideal para validary enriquecer el
glosario desde la realidad operativa.

Aspectos claves para identificacion de un término de negocio

Relevancia funcional (Usa en reportes, procesos claves)

Frecuencia de uso (Aparece en varios reportes)

Ambigiiedad o necesidad de estandarizacién. (El término tiene diferentes

significados, se repite con nombres distintos)

Implicaciones normativas o legales. (Término involucrado en regulaciones)

Impacto en la calidad del dato. (Aclaracién del término , definicidn correcta para

evitar mal entendidos)

Uso transversal (Término utilizado por miltiples unidades o dreas- requieren

definiciones comunes)

Vinculacién con activos ( existe un dato fisico que represente este término)

Ambos enfoques son complementarios y se recomienda usarlos de forma conjunta para lograr un glosario y gestion de datos que sea

estratégico, pero también practico y adoptable.
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Términos de Negocio -Fuentes de captura

Para la deteccién de términos de negocio se sugiere apoyarse en fuentes verificables y documentacién existente como la detallada a continuacién

Modelos de datos existentes y metadatos técnicos

El anélisis de los modelos de datos légicos y fisicos permite identificar y
definir_términos claves del negocio al reflejar cémo se estructuran y
gestionan los datos dentro de la organizacién. Diccionario de datos,
modelos entidad-relacidn, esquemas o catdlogos de metadatos.

Informes de negocio y cuadros de mando

Los cuadros de mando y dashboards que se estén generando, asi como los

ya existentes, son fuentes claves para identificar y definir los términos de

negocio.

Modelo conceptual: Modelo fisico: Cada grafico, KPI, filtro y métrica
Identifica y definir conceptos Identifica y extraer representados en estos cuadros
claves que representen conceptos directamente de suelen implicar uno o mas
elementos del negocio, sin los sistemas, procesos vy términos de negocio.
consideran el aspecto técnico. datos reales que se utilizan.

Revision documental:

La revisién de documentos como manuales de procesos, manuales de
usuarios, normativas, decretos, procedimientos internos y otros
documentos oficiales permiten identificar términos ya utilizados en la
organizacién, asi como documentos de la operativa que describa las
actividades especificas del negocio.

Reuniones y entrevistas con expertos de Negocio, responsables
funcionales

Conversar con expertos de negocio o responsables funcionales,
proporcionan contexto y comprension de los términos en uso, asegurando
que las definiciones sean precisas y reflejen la realidad operativa de la
organizacion.

Otras fuentes de captura de términos

Formularios de captura, sistemas fuente, solicitudes ciudadanas
Portal web, informes regulatorios .

AGENCIA DIGITAL DE ANDALUCIA




Términos de negocio -Fuentes de captura

Algunas consideraciones:
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Reporte /Dashboard

. Revisar métricas, filtros , titulos , kpi o graficos que pueden representar un término
Ejemplo el titulo de un grafico : “Cliente permanentes”
. Términos pueden encontrarse en las formulas de un indicador y no los encuentras en el texto Modelo Fisico:

Ejemplo: “Salario Neto= Salario bruto — descuentos* . . . . .
. Revisa tablas principales y determina qué representan en el negocio,

. Identificar términos utilizados como filtros Ejemplo Tabla: Orden_compra puede representar el término Orden de compra

Ejemplo : “Grado de estudios” . — .
Jemp . No todos los nombres técnicos son términos de negocio

. Revisar los célculos o reglas que no estan visibles pueden identificar o tener términos ocultos. (F:onsm(_era aquellos que tengan un S|gn'|f|c_ado relevant_e para el negocio)
Ejemplo id_ proceso_sistema : No es un término de negocio

. Revisa alertas pueden estar asociadas a un término Identifica aquell b abreviad d térmi . traduccié
Ejemplo Rojo = “rentabilidad > 15%" entifica aquellos nombres abreviados pueden ser un término, pero requieren traduccion a un
lenguaje de negocio para su identificacion
Ejemplo : Columna: amt_trx_mensual — Término de negocio: Monto Transaccionado Mensual

. Distingue entre atributos técnicos y de negocio
Ejemplo : estado_cliente, nivel_riesgo

. Revisa las columnas calculadas pueden tener un significado para negocio y representar un
término
Ejemplo: duracién_servicio

AGENCIA DIGITAL DE ANDALUCIA Traducir los nombres técnicos a términos de negocio comprensibles




@» Nombre del Término: Nombre tnico y claro del concepto de negocio que se muestra en las visualizaciones

Plantilla de apoyo -Registro de términos y metadatos

Registro del término en la plantilla del Glosario de Negocio N

PLANTILLA DEL GLOSARIO

Cofinanciada por _ ) )
a Unidn Ewopea gencis Digital Plantilla para el Glosario de Negocio

Jeotsdedndslucis  de Andalucis

<

Nombre del Proyacto/Caso de Uso Campos obligatories
Respensable del Caso de Uso

za| Reglas
no | de Neg:

Campos opcionales

uni Jen ia | Datade | cat: . Dnmmlw’oﬂﬁgeslmn Administrador del Dato
de medida de términa | alto valor | del no ——— i
propietario) (

Definicién
del Término

: aa P
Mombre del Térming Acrénime

e Dato criti
o |Dato criti

S P S B o : X Dato de alto valor: Asignado a aquellos datos que generan valor hacia la sociedad o de impacto social o datos
Definicion del Término: Breve descripcién del significado del término desde el punto de vista del negocio.

L L, A So " considerados por ley (ejemplo, los datos que estan sujetos al reglamento o directiva europea, datos geoespaciales,
Acrénimo : Versién abreviada del nombre del término de negocio. estadisticas publicas, datos de apertura, etc.)
AP Procedencia det?errr_ﬂno: . i , . o @D Categoria del término: Identifica la funcién principal que cumple el término dentro de un cuadro de mando, informe o
. Interno: Término creado y utilizado exclusivamente dentro de un area de negocio o dominio de datos de la anélisis (Indicador/KPI, Filtro /Dimensién, Métrica, Dato de Soporte (Campo/Atributo)
R, > » s
organizacion.

ecs ¢

- , . . e " . @ Dominio de gestion (Dominio propietario) Si corresponde a un término externo (Procedencia del término), y se conoce el
. Externo: Término creado en un édrea de negocio o dominio de datos distinto, pero utilizado dentro del dominio dominio propietario indiquelo aqui.

propio. En estos casos, se debera registrar en el campo de observaciones la identificacion del 4rea de negocio oo Administrador del dato Persona o unidad de negocio responsable de definir y validar el término.

dominio de origen, o de la fuente externa correspondiente.

P R P SN . @» Responsable del dato Unidad o Rol que autoriza el acceso al término .
Términos relacionados: Nombres de términos o conceptos que forman parte de la definicion del otro o que tiene alguna

i ) , I AN ° o b @M Nivel de seguridad del dato Permite categorizar el dato para determinar el nivel de acceso asignado a cada término
conexion o V|ncqlo ‘que.emst? .entte’ doso r}nasltermlnclysA(Sl existen mas deAuna relacion, separarlos por ", (Confidencial, Restrictivo, Interno y Pablico)

Naturaleza dg\.term\no : Clas.nl’lcaaon ;leltefmlno segln su fuente de d'atos: . o @D nivel de privacidad del dato Asignado a cada término que permite identificar el tipo de dato: Dato personal basico
. Dato original: Informacién obtenida directamente de la fuente primaria sin modificaciones.

(personal no especial), Dato personal especial (origen étnico, religion, politico, etc) y Dato no personal

+ Dato calculado: Informacion derivada de la manipulacion o procesamiento de datos originales. &P Dato critico Asignado a aquellos datos que se consideren de alto valor e importancia, debido a la utilidad que aportan al

Reglas de Negocio: Ldgica, condicién o restriccién aplicable por negocio al término. negocio (ejm generacién métricas, indicadores o calculos)
For.muta de calc.ulo: Solo para |nd|§adores 0 métricas. Explica como se calcula elvalornumerlcc'x . . @ periodicidad o frecuencia: Con la que se calcula o actualiza (diaria, mensual, etc.)-aplica métricas e ind.
Unidad de medida: Escala o magnitud en el que se expresa el valor calculado como : %,€ , unidades, listado de dominios Sistema de informacion origen S| u otras fuentes de datos donde se crea v se gestionan los datos
conocidos (para filtros) P g yseg b

> P L i L i Notas u observaciones: Comentarios aclaratorios, excepciones o limitaciones de uso sobre el término .
Jerarquia de término: Nombre del término padre: Crea relaciones entre los términos, hace referencia a la forma @ Destino de uso del término: Nombre del informe o cuadro de mando donde se usa el término

estructurada de los términos, los términos mas generales se consideran como términos padres vy los términos mas
especificos en los niveles inferiores (debajo del término padre)

. @& Campos considerados como obligatorios
AGENCIA DIGITAL DE ANDALUCIA



Plantilla de apoyo -Ejemplo de registro

Plantilla de apoyo

PLANTILLA DEL GLOSARIO

Administrador

. . o . . . - » Responsable | Nivel de . Sistema de
Nombre del Definicién Aerdnime| Frocedencia | Téiminos Férmula Unidad | Jerarquia | Datode Dominio de gestién del Dato e el e, | nwerde
Término del Término del término | relacionados de caloulo de medida | de término | alto walor (Dominio propietario) | #Area Funcional g Privacidad abservaciones
(Data Owner) | del dato
{Data Steward)
Fresultado de apliar el tipo de . !
. Base liquidatle Cilculo estindar ds CT pars | CT= Bass Impanible x Tipa . Datos no
Cuotatributaria | gravamen a la base liquidable, segiin cT Entemo ' Dato original P P P | Campotatibuta;  “Economiay finanzas” Festringida Mo Otros SUR"
" e contiibugentes ordinrios Impositive personales
cantidsd i sefislsda al efeco
Magnitud resultante de practicar, en o
Baseliquidsble | sucaso, enlabase imponible las Ememne Dato ariginal Campoffeributs | Economiay fnsnzas Fieswingida latas ':"“ Mo Otras
reducciones establecidas en laley personales
Especis usgetl que se siembra Subdireceién ds
Cultive plantaen un terreno para la Interna Date original Campatitibute Agroslimentaric Fromaeion, Piblico Datos no No Otras
obtencidn de un producto G para el Consultoriay personales
serhumane Actuaciones SIG
S e 8 dE i durane
tada sl periodo de su cresimisntc o
durante 13 mayorpatte de este barensicn e
Cultivobajc . Protegidabaio invemaderas o por Fromocidn, Datos no
19 cubierta aita fia o méuil de cristal o Interne Cubive | Date criginal Culive Campatimibutel  Agrasimentario . Piblico Ho Quas
cubierta dbierta 2 Cansultoriay persanales
plistica igidc o flesible que permite
Actuaciones SIG
controlarlas sondiciones de
humedad y temperatura del espacio
dande 32 cultivanlas plantas.
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Plantilla de apoyo -Consideraciones

Recomendaciones generales

v Céntrate en el lenguaje de negocio no en el técnico o de sistema, define conceptos compresibles y
utilizados por el drea de negocio, no en nombres de tablas o cédigos.
v Busca atributos claves, si un término es utilizado para filtrar, agrupar o comparar datos, probablemente sea
un término
v Evita términos genéricos o sin contexto: Conceptos demasiado amplios, evidentes o poco especificos
Fecha (Fechade que?

0 Nombre

Cédigo {Que tipo de cédigo es?, ;Para que se usa?

¢Nombre de cliente, producto, de usuario?

Fecha de apertura de la cuenta

Nombre del producto

Cédigo territorial

v No consideres términos duplicados

v Identifica si hay ambigliedad o mdltiples definiciones (definicién comin)

v Identifica términos usados frecuentemente

v Identifica todos los términos utilizados y si tienes claro que no corresponde al dominio de uso , marcalo
como externo (Procedencia del término).

v Sitienes oportunidad valida los términos con expertos de negocio

v Noincluyas términos que no hace parte del caso de uso o estén sin respaldo de un proceso, reporte u otros.
(términos innecesarios)

v Evita omitir el lenado de los campos considerados como principales en la plantilla .

v Se consistente al momento de redactar las definiciones para un término de negocio.

v Definicion de término entendible , explicado en una frase clara, si necesita explicacién técnica no es un

término.

AGENCIA DIGITAL DE ANDALUCIA

Recomendaciones para definir un término de negocio

. Definicién funcional Unica, orientada al uso que tiene en el negocio, y no al sistema o soporte técnico en el que
aparece.

. Definicién clara , concisa , usar un lenguaje comprensible sin tecnicismos

. Explicar lo esencial en pocas frases

. Evitar usar el mismo término en su definicién

. Consultar fuentes confiables (Glosarios especializados, tesauros, legislacién, normativas, etc.)

. Validar que la definicidn se entienda por otros.

. No sobrecargar con términos innecesarios.

Ejemplo de descripcion de un término

Armador
ona fisica o juridica que, siendo o no propietaria de un buque

ro, lo

SqL ota comercialmente en su propio nomb
tién operativa, la contratacidn de la tripulacién y la asuncién de los

y bajo su responsabilidad. Esta explotacién incluye
riesgos y beneficios derivados de la actividad pesquera

Agrega caracteristicas como:

v ;Qué es? - Explica de forma clara qué representa el término dentro del contexto funcional de la organizacién

v ¢Para qué sirve? - Describe la finalidad o utilidad del término en los procesos, decisiones o la gestién del negocio.
En otras palabras, ;por qué es importante este concepto?, ;qué papel juega o qué valor aporta?

v ;Cémo se usa? - Indica en qué situaciones, documentos, sistemas o procesos se aplica o aparece el término.

v ;Qué lo hace diferente de otros términos similares? - Aclara su singularidad frente a otros conceptos parecidos,
evitando confusién o solapamientos

v ¢Quién lo usa o gestiona? - Opcionalmente, se puede mencionar la unidad responsable o los perfiles funcionales
que trabajan directamente con el término.

v Ejemplo de uso: Proporciona un ejemplo concreto en el que se emplee el término, para ilustrar su aplicacién

préctica
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Ejemplo de identificar un término de negocio

Que no es un término de negocio

Describe un proceso o accién mas que un concepto

Es solo un campo técnico, tabla o sistema

Se refiere a una herramienta , sistema o formato

Es genérico o ambiguo

Solo lo entiende el equipo técnico y no el equipo de negocio
Es un valor puntual o especifico no un concepto general

Es una descripcidn vaga y subjetiva

Que es un término de negocio

Es un concepto del negocio, no un campo técnico

Es un concepto que el negocio necesita entender o medir

Es conocido o utilizado por mas de un drea o usuario

Es relevante para el negocio

Se puede definir o describir , tiene un significado claro y especifico
El término debe ser entendido por otros

Se utiliza en reportes , dashboards o KPIS

Deben hacer parte o estar relacionado con el CdU.

Se puede vincular con un dato o activo técnico

AGENCIA DIGITAL DE ANDALUCIA

X

Ejemplos practicos:
ventas_q1_2024.xlsx

Excel semanal

Pedro Martinez

Valor

Informacién importante
Proceso de revisién de facturas
Factura emitida

Ventas mensuales

Monto total facturado

000000
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Armador

El armador es la persona fisica o juridica que, siendo o no propietaria de un buque pesquero, lo

Ejemplo de descripcidn de un término de negocio

explota comercialmente en su propio nombre y bajo su responsabilidad. Esta explotacién incluye la
gestién operativa, la contratacion de la tripulacién y la asuncion de los riesgos y beneficios
derivados de la actividad pesquera. El armador es responsable de cumplir con las normativas de
seguridad, salud laboral y medioambientales aplicables a la actividad pesquera.

Lenguaje claroy
accesible

Evitar tecnicismos
innecesarios

Precisa y con
caracteristicas
remarcables

Sin detalles
irrelevantes

Frases especificas

No usa el término de
la definicién

Contexto de negocio

Evita
contradicciones

La definicidn utiliza un lenguaje sencillo y comprensible para
perfiles técnicos y funcionales.

Se han evitado términos técnicos complejos, explicando de
manera clara el concepto.

Define claramente qué es un armador y su rol en la actividad
pesquera.

La definicidn es concisa y se centra en lo esencial.

Se especifica que es la persona que explota comercialmente un
buque pesquero en su propio nombre y bajo su responsabilidad

No se utiliza el término "armador" para definir "armador”.

Se menciona su relacién con la gestion operativa y el
cumplimiento de normativas en la actividad pesquera.

La definicion es coherente y no entra en contradiccién con otros
términos relacionados.
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Armador

Un armador es el armador del barco que arma el barco y lo usa para pescar. El armador puede ser la
persona que tiene el barco o alguien mas. A veces contrata a gente o se ocupa de cosas del barco.
Es importante porque si no hay armador no hay pesca.

Lenguaje claroy
accesible

Evitar tecnicismos
innecesarios

Precisa y con
caracteristicas
remarcables

Sin detalles
irrelevantes

Frases especificas

No usa el término de
la definicién

Contexto de negocio

Evita
contradicciones

Usa un tono impreciso, repetitivo y poco técnico ("cosas del barco",
"alguien mas")..

Utiliza la palabra armador para definir armador ("es el armador del barco
que arma el barco").

No explica claramente qué hace un armador, ni cudles son sus
responsabilidades legales o comerciales.

Frases como "si no hay armador no hay pesca" no aportan informacion
Gtil o verificable.

No menciona su papel dentro del proceso pesquero ni su relacién con
normativas, gestion, o seguridad.

La ambigiiedad ("puede ser la persona que tiene el barco o alguien mas")
puede llevar a confusién con términos como propietario o patrén.

No se menciona la “explotacién comercial” ni se explica su
responsabilidad operativa.



Clasificacion de un activo

Clasificacidon de un activo de negocio

Organizacién jerarquica de un activo de negocio

En Purview clasificado como Catalogo Unificado que constituye la versién semdntica
de los datos , se compone por los siguientes elementos:

Dominio 1

—r

Sub Dominio 1

v

Producto de
dato

EJEMPLO

A 4
+  Dominio: Economia y finanzas [ l )
*  Subdominio: Tributacién T3
+  Producto de datos: Modelo 620-621 Tn
(formulario)

©  Dato critico: Nimero de expediente
+  Término: Documento SUR

AGENCIA DIGITAL DE ANDALUCIA

Dominio

Subdominio

Producto de datos

Términos

Dato

Critico

Consideraciones

Clasifican y gestionan datos desde una perspectiva semantica
Agrupa la informacién seglin area de negocio , competencias o
unidades organizativas.

Es asociado al Dominio que corresponde.

Agrupa los datos en subcategorias mas especifica dentro de un Dominio (

de datos.
Permite documentar solo los términos aplicables a un producto de datos.

Agrupan activos de datos con un propdsito comun.

Se define dentro de un Dominio /Sub dominio debido a que representa
el contexto funcional o tematico al que pertenece el producto.

Son el elemento principal utilizado en la herramienta para representar
activos de datos, como dashboard, conjunto de dato, informes, catdlogos
de datos, datalakes, entre otros.

El producto de datos se define durante la fase de definicién del Caso de
Uso (CdU), y representa el entregable clave que aporta valor al
negocio o al proyecto.

Se vincula al Dominio de datos, todos aquellos términos de negocio
relacionados con los datos que lo componen.

Estos términos se crean en el contexto del dominio de gobernanza.
Existen términos que son utilizados y creados por el dominio de datos,
pero también hay otros términos que , aunque son utilizados por el
dominio , pertenecen a otro dominio como propietarios

Permite establecer una trazabilidad técnica del dato, a través de las
columnas que hacen referencia al dato o lo representan.

Facilita una trazabilidad semantica, al identificar que términos del
glosario se vinculan directamente con dicho dato.

Responsables

SAGD

(Gestor de Proyecto)

SAGD

Gestor de Proyecto)

Equipo de desarrollo
(Analista de datos
Responsable de la
Implementacién)

Equipo de desarrollo
(Analista de datos/
Responsable de la
Implementacién)

Equipo de desarrollo
(Analista de datos
Responsable de la
Implementacién)

—.
Consultados

SAGD
(Consultores)

SAGD
(Consultores)

SAGD
(Consultores)

SAGD
(Consultores)

SAGD
(Consultores)



Clasificacion de un activo

Clasificacion de un activo técnico

Organizacién jerdrquica de un activo técnico

En Purview clasificado como Mapa de datos constituye la vision técnica de los datos, y se compone, entre otros, de los

siguientes elementos:

Colecciones

v

Sub colecciones

v

Activos técnicos

Dato
ﬁ

Producto

EJEMPLO
©  Coleccién: Economia y finanzas

©  Sub Coleccién: Tributacién
©  Activo técnico: INC_D_CONCEP_LIQ

(tabla)

©  Dato critico: Nimero de expediente
*  Producto de datos : Modelo 620-621

(Conjunto de datos -formulario)
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Colecciones

Activos técnicos

Consideraciones

Es un contenedor jerarquico utilizado para organizar el dato a
nivel fisico.

Las colecciones deben corresponderse directamente con los
dominios, asi como las sub colecciones a los subdominios.

Una subcoleccién de datos es una unidad hija dentro de una
coleccion en el catdlogo de Purview.

Agrupan recursos de datos que tengan un origen comdin y se
relacionan en forma de estructura jerarquica

Representan a nivel fisico los recursos de datos (una tabla, un
fichero, un esquema de BDD, etc.).

Se crean por autodescubrimiento o mediante ejecucién de una
API.

Un activo técnico se crea dentro de una coleccién.

Los activos técnicos se asocian a 1 o varios productos de datos,
y viceversa.

Los activos de datos se pueden asociar también a Datos criticos

Responsables

Adm.y Soporte de la
herramienta

Equipo de desarrollo
(Responsable de la
Implementacién en
Purview)

Consultados

Adm.y Soporte de la
herramienta



Clasificacion de un activo

o

E Estructura jerarquica de un activo

S . . .

E: [ Dominio ] [ Colecciones

s

[ Sub Dominio ] [ Su!a ]
Colecciones
[ Producto ] I i ) l Dato [ Activos ]
de dfatos tecnlcos
Versidn semantica Version técnica
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Roles y actividades

( ACTIVIDADES

EQUIPOS PARTICIPANTES

Identificacién y asignacién del Dominio

Identificacin y asignacién del Subdominio

Gestor de proyectos

Consultor
de Gobierno

SAGD
(Oficina del
Dato
Corporativa)

Identificacion del producto de datos

Analista de
datos/Implementa en
Purview

Identificar y documentar los términos relevantes en el contexto del Caso de Uso.

Integrar los términos del glosario en formatos o plantillas establecidos para su recoleccién y
documentacion.

OO

Registrar los términos de negocio en la herramienta Microsoft Purview documentados en la
plantilla del Glosario

-

Analista de datos

Consultor de Gobierno

Responsable de la
Implementacién en
Purview

Validar su correcto registro de los términos reflejando con precisién lo definido.

Responsable de la
Implementacién en
Purview

Configurar la vinculacién entre términos del glosario y un producto de datos

Responsable de la
Implementacién en
Purview

Adm. y Soporte de la

Herramienta

Equipo de
desarrollo
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Buenas Practicas-Material de Apoyo

Procedimiento general de incorporacion de activos funcionales y
técnicos en Purview.

Describir el procedimiento general de las actividades a realizar para
abordar un Caso de Uso incorporando précticas de Gobierno del

Dato.
J
N . . )
Establecer los principios, reglasy estructura comuin para organizar
Norma de organizacién Jerarquica de espacios y activos en jeradrquicamente las colecciones, dominios , subdominios
Microsoft Purview. ) funcionales y productos de datos en Microsoft Purview.
e N
Proporciona el formato y campos obligatorios para documentar de
Plantilla oficial de Términos de Negocio. forma estandarizada los términos de negocio.
\ J
( N oo . I, N L P
Guia practica para la identificacion, ubicacion y gestion de términos
. e P . de negocio en funcién de su vinculacién con los distintos dominios
Protocolo para la identificacion de Términos de Negocio. .
funcionales.
\ J \
( N ( N . . L,
Definicion de conceptos generales de Gobierno, introduccién a
- . . Microsoft Purview y detalle de actividades para catalogar los
Formacién Purview funcional.
L L elementos de gobernanza.

DE ANDALUCIA
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Registro de activos técnicos y
de negocio en la herramienta
Microsoft Purview (Practica) A .
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la Unién Europea Juntade Andalucia de Andalucia
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Preguntas

Datos de contacto: analisis-datos.ada@juntadeandalucia.es

»"*. | Cofinanciado por A

. Agencia
AGENCIA DIGITAL DE ANDALUCIA la Unién Europea Juntade Andalucia  de Andal
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