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El Servicio de Administración 
Digital informa …

Hitos relevantes del mes de noviembre de 2025



A   G   E   N   C   I   A      D   I   G   I   T   A   L      D   E      A   N   D   A   L   U   C   Í   A

Nueva versión de Carpeta Ciudadana

¿Qué hemos mejorado?

Nueva versión de Carpeta Ciudadana (v2.1.7) que incorpora las siguientes novedades:

• Obtención de información de permiso de conducir, incluyendo su caducidad como evento 

de calendario.

• Actualización de información de las citas de señalamientos judiciales.

• Actualización e integración con nuevos servicios de Puntos Vuela

• Actualización de datos de Discapacidad.

¿Cómo lo hemos mejorado?

Mediante la integración con nuevos servicios SCSP y realizando evolutivos y mejoras para 

incorporar nuevas funcionalidades y mejorar la visualización y experiencia del usuario.H
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¿Qué hemos conseguido?

Una mejor experiencia de usuario, con más servicios accesibles desde Carpeta Ciudadana y una mejor visualización y
navegabilidad.
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Evolución del Registro de Procedimientos y Servicios (RPS)

¿Qué hemos mejorado?
Se lleva a cabo nueva versión 6.5.2 que incluye nuevas mejoras funcionales en RPS tanto para el 

apartado de Procedimientos como de Formularios:

Formularios:

• Modificaciones para que el Editor SOSA pueda desempeñar más acciones.

• Mejoras en la pantalla de búsqueda de formulario a través de un nuevo filtro, columna y ajuste de 

la consulta de búsqueda.

• Obligatoriedad de nuevos campos al versionar formularios.

• Nueva opción de 'Procedimiento interno' cuando un formulario no tiene Publicación BOJA.

Procedimientos:

• Nueva búsqueda paginada en las normativas de un procedimiento.

• Reducción del tiempo de carga al acceder al detalle de un procedimiento.
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¿Cómo lo hemos mejorado?

Mediante el desarrollo de nuevas funcionalidades en el sistema y mejoras de las ya existentes.

¿Qué hemos conseguido?

Con esta nueva versión, las funcionalidades mejoradas permiten al Servicio de Calidad y Atención a la Ciudadanía (SCAC) y al SOSA realizar sus
tareas de manera más ágil y eficiente. Gracias a estas mejoras, optimizamos el flujo de trabajo dentro de la herramienta.
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Actualización de procedimientos en materia de personal (DG.RRHHyFP y 
DGP) en Inform@

¿Qué hemos mejorado?
Actualización de los procedimientos de emisión de informes en materia de personal 

(DG.RRHHyFP y DGP) para la Dirección General de Recursos Humanos y Función Pública.

¿Cómo lo hemos mejorado?
Se han actualizado los procedimientos de emisión de informes adaptando el modelado, 

documentos y usuarios según las necesidades de la Dirección General de Recursos Humanos 

y Función Pública.

¿Qué hemos conseguido?
Adecuar los procedimientos y la información recogida, a las necesidades de los 

organismos, con lo que se incluyen gestiones que se realizaban de forma externa al sistema.

Agilizar la tramitación de informes para la Dirección General de Recursos Humanos y 

Función Pública mediante el uso del tramitador integral de recursos y la posibilidad de 

solicitudes telemáticas.
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Nuevos servicios en componentes SCSP

¿Qué hemos mejorado?
Se ha ampliado el catálogo de servicios disponibles en los componentes SCSP y 

SCSP Web, incorporando nuevas fuentes de información y funcionalidades.

¿Cómo lo hemos mejorado?
Se ha añadido un nuevo servicio de Consulta de notarios y notarías del Consejo 

General del Notariado (CGN) tanto por servicios web como por SCSP Web.

¿Qué hemos conseguido?
Gracias a esta ampliación, las entidades disponen de un mayor número de 

servicios de consulta interoperables, mejorando el acceso a información clave 

para la tramitación administrativa.
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Despliegue en las Diputaciones de Huelva y Granda de nueva versión de ADEL

¿Qué hemos mejorado?
Puesta en producción en DP Huelva y Granada de nueva versión de ADEL v1.7.1 que mejora las 

opciones de Cuadro de Mando y el tramitador Tramita.

¿Cómo lo hemos mejorado?
Con una evolución del Tramitador (v1.7.1) que ha mejorado el diseño y la usabilidad. 

Mediante la creación de nuevos indicadores en cuadro de mandos y cambio de Pentaho por Apache 

Superset, siendo esta última una herramienta de explotación de la información más manejable que 

pueda ser utilizada por los usuarios finales de la plataforma. 

¿Qué hemos conseguido?
Mejora de la usabilidad y experiencia del usuario, adaptando el gestor de expedientes ADEL-

Tramita, teniendo en cuenta el acceso tanto desde monitores de escritorio como dispositivos

móviles.

Nuevo cuadro de mandos basado en Apache Superset, donde se amplía el conjunto de gráficas e

informes predefinidos (1.6.2) y evolución posterior en la que se permite la explotación de datos de

formularios y de tramitación (1.7.2) .
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Gracias
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