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1 INTRODUCCION

La Herramienta de Registro de la Calidad (en adelante “HRC”) esta construida sobre Oracle
APEX, que permite consultar y actualizar la informacion de los servicios prestados por parte de
una Oficina de Calidad (en adelante “OCA”), asi como los sistemas, componentes y Plan
Especifico de Calidad del Sistema (en adelante “PECS”) con los que trabajan.



2 ACCESOALAHERRAMIENTA

2.1 Acceso

Para tener acceso se debe contar con un usuario LDAP activo de la rama ADA.

URL al entorno de pruebas:

o

https://apexhrcpru.chap.junta-andalucia.es/ords/r/ws _hrc/hrc/login
URL al entorno de produccion:
(@]

https://apexhrc.chap.junta-andalucia.es/ords/r/ws_hrc/hrc/login

Las credenciales de acceso son las del usuario LDAP, una vez que un usuario administrador le
haya dado de alta en la herramienta.


https://apexhrc.chap.junta-andalucia.es/ords/r/ws_hrc/hrc/login
https://apexhrcpru.chap.junta-andalucia.es/ords/r/ws_hrc/hrc/login

3 ROLES DE USUARIO

Para cada usuario de la herramienta se debe seleccionar alguno de los roles que se describen a
continuacién, dependiendo de su perfil. Las pantallas descritas durante la explicacion de los
perfiles se pueden ver en el punto 4 del presente documento.

3.1 Perfil Técnico de OCA

El perfil de técnico de OCA se aplica a aquellos usuarios que ejecutan los servicios de
evaluacion a sistemas de informacion.

Este perfil puede consultar los sistemas y componentes que estan incluidos en el contrato en
el que estan prestando servicio. A través de las diferentes opciones de cada pantalla de
consulta se puede ordenar vy filtrar por cualquiera de las columnas. Asi mismo, en la opcidn
“columnas® podra editar las mismas a necesidad, pudiendo eliminar y afiadir columnas
temporalmente.

3.2 Perfil Gestor de OCA

El perfil de gestor de OCA se aplica a aquellos usuarios que son responsables de una OCA por
parte del proveedor de servicios, gestionando los recursos del equipo, tanto humanos como
materiales. Ademas, esta encargado de controlar las estimaciones de los trabajos pendientes,
las cuestiones econdmicas y la comunicacion con la ADA. Ellos seran los responsables del
mantenimiento de los datos, es decir, podran incorporar y/o actualizar datos de sistemas,
componentes y pecs.

3.3 Perfil Direccion Técnica de OCA / Resp. de contrato

Este perfil se aplica a aquellos usuarios que ejercen la direccién técnica de una OCA,
normalmente son personal de la ADA.

Un usuario perteneciente a la direccidn técnica de OCA puede consultar los resultados de las
evaluaciones realizadas a los sistemas y componentes de los que sea responsable, asi como el
nivel de cumplimiento de calidad en cada momento. Igualmente puede consultar los sistemas,
componentes y evaluaciones (PECS) del contrato donde esta trabajando. Este perfil comparte
la responsabilidad de mantenimiento de los datos junto con el pergil Gestor de OCA.



3.4 Perfil Oficina Técnica de OCA

El perfil oficina técnica de OCA se aplica a aquellos usuarios que apoyan a la direccién técnica
en la gestion y supervision de la misma.

Las visibilidades son iguales a las presentadas en el punto “3.3 Perfil Direccién Técnica de
OCA”.

3.5 Perfil Responsable de sistema

El perfil responsable de sistema se aplica a aquellos usuarios que ejercen la direccidn técnica
de uno o varios sistemas de informacion.

Este perfil puede consultar los resultados de las evaluaciones realizadas a los sistemas y
componentes de los que sea responsable.

3.6 Perfil Responsable del Servicio Organico

El perfil responsable del Servicio Organico se aplica a aquellos usuarios que ostentan la
jefatura de servicio al que pertenecen una serie de sistemas de informacion.

Este perfil puede consultar los resultados de las evaluaciones realizadas a todos los sistemas y
componentes dentro de su Servicio Organico.

3.7 Perfil Responsable de Subdireccion y Director Gerente /
General

El perfil responsable de Subdireccion se aplica a aquellos usuarios que ostentan la
responsabilidad de la subdireccion al que pertenecen una serie de jefaturas de servicios.

Este perfil puede consultar los resultados de las evaluaciones realizadas a todos los sistemas y
componentes dentro de su Subdireccion.

El perfil de Director Gerente y/o Director General se aplica al perfil que ostenta dicha
responsabilidad y por tanto, podra consultar todas las subdirecciones.
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3.8 Perfil Técnico de Ciberseguridad

El perfil técnico de ciberseguridad se aplica a aquellos usuarios que ostentan la
responsabilidad de la seguridad de los sistemas (Responsable de Seguridad) y/o suelen
pertenecer al servicio de ciberseguridad.

Este perfil puede consultar los resultados de las evaluaciones de seguridad realizadas a todos
los sistemas y componentes independientemente del contrato al que pertenezcan.



4 PANTALLAS DE HRC

A continuacion, se van a describir las pantallas sobre las que tienen visibilidad los perfiles de usuario de
la herramienta.

4.1 Inicial

La pantalla principal es la primera que se visualiza al realizar el login en la herramienta.
Presenta el logo de la herramienta y, bajo este, un listado de apartados disponibles con sus
correspondientes menUs desplegables. El nimero de opciones mostradas en estos
desplegables dependera del perfil del usuario que realice el login.

JAMl Herramienta de Registro de Calidad

e

Sistemas de Informacién Servicios

Pantalla inicial para el perfil Gestor de OCA

4.2 Sistemas de informacion

En este apartado se pueden consultar los datos correspondientes a los sistemas de informacion. Las
opciones disponibles son las que describen a continuacion.

Herramienta de Registro de Calidad

Sistemas de Informacién Servicios Administration

ER SISTEMAS

B2 COMPOMNENTES

B8 PECS
BB SERVICIO RESP. SISTEMA

R CONSULTA CONTRATO - SISTEMAS

Desplegable de “Sistemas de informacién”
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4.2.1 Sistemas

Esta pantalla mostrara los n sistemas que estén dentro de cada contrato de OCA, con todos los
atributos correspondientes provenientes de la catalogacion a nivel de sistema de informacion, y que
son necesarios para la gestion de los servicios de evaluacion ejecutados (ver punto 6.1).

Herramienta de Registro de Calidad

temas de Informacién Servicios Administration

SISTEMAS

Qv Ir Acciones v
; Responsable z
Cadigo Agrupador  Abreviatura Nombre Descripeion Ambito  Gudadania  Criticidad cPD ENS de > Estado Sistema
: Desarrollo
Seguridad
“
Interfaz de autenticacién via certificado MUCHAS Cazalla
@ S-@FRMAG 2FIRMAS @firma et e et Conserrias | NO MEDIA cica MEDIA Chaves, NO EN_SERVICIO
Juan José
dela
- Cuesta
Versién del de Directorio MUCHAS .
Ll st Admbirectorio de directorio inicamente destinada 3 los usuarios normales.  CONSEIERIAS O MEDIA 2000 BAsIcA gi‘:':; s ENSERVICIO
Angel

Pantalla “Sistemas”

4.2.2 Componentes

Esta pantalla mostrara los n componentes pertenecientes a los sistemas de informacién que estén
dentro de cada contrato de OCA, con todos los atributos correspondientes provenientes de la
catalogacion a nivel de componentes, y que son necesarios para la gestion de los servicios de
evaluacion ejecutados (ver punto 6.2).

lerramienta de Registro de Calidad G installapp O (@D v R desarrolloteca5]sandetelext v

Sistemas de Informacién Servicios

COMPONENTES

Q~ Ir Acciones v
Sistema Codigo T= Nombre Abreviatura Tipe Compenente Descripcién Es Desarrollo Tecnologia  Estd Mavenizado R‘ggj'i‘;o”"
4 »
s Sl FormularioCEls- F i : old i told OTROS Formularios Servlet CEIS NO LifeRay NO NO_INFORMADO
FormulariosCEIS  FormulariosServlet_old
I Administrador de Directorio pretende
permitir la administracién delegada de un
s SkAdmDirectorio- Administrador Administrador directorio LDAP que también es utilizado como ) Java NO SVN_DGED https//versiones.-ad
Admbirectorio  Administrador fuente de informacién, autenticaciény
autorizacién por otras aplicaciones de I Junta
'de Andalucia.
s Sl-AdmDirectoric- Mi cusnta Micuenta Version del Administrador de Directorio sl Java NO_INFORMADO  SVN_DGED https//versiones.-ad
Admbirectorio  Micuenta tnicamente destinada a los usuarios normales.
si- SI-AdmDirectorio- - ] - . X
) : Scripts Directorio Scripts Directorio oTROS Sin informacién sl Java NOINFORMADO  SVN_DGED hitpsy/versionesi-ad
Admbirectorio  Scripts Directorio
si- SI-Admbirectorio- . i ) X
Webservice ‘Webservice Sin informacién sI Java NO_INFORMADOQ SVN_DGED https://versiones.i-ad
AdmDirectorio Webservice

Aplicacion que permite I administracion de

SI-ADSI SI-ADSI-ADSI ADSI ADSI Sitios web a los cuales se pueden acceder NO_INFORMADO N? d NO_INFORMADO NO_INFORMADO No informade
desde la Intranet de S5CC y DDPP. fnfermac

s SI-AFIRMASIGNER - . . MNo

AHRMASIGNER | AFRMASIGNER Afirma Signer Delegate AFIRMASIGNER Sin informacién NOINFORMADG (&~ NOINFORMADO  NONFORMADO N informado

Pantalla “Componentes”



4.2.3 PECS

Esta pantalla mostrara los PECS de los componentes de cada sistema de informacion que estén dentro
de cada contrato de OCA, y que nos indican que servicios de evaluacion corresponden a cada uno de
estos componentes (ver punto 6.3).

Herramienta de Registro de Calidad Gy insallapp O @ v R desarollo.tecd5 1 sandetelext v

Sistemas de Informacién Servicios

Plan Especifico de Calidad del Sistema (PECS)

Sistema Componente Servicio Aplicabilidad Observaciones

& Sl-AdmDirectorio Sl-AdmDirectorio-Administrador 501 - Evaluacidn metodolégica RECOMENDADO

& SI-AdmDirectorio SI-AdmDirectorio-Administrador 502 - Evaluacion documental RECOMENDADO

“ SI-AdmDirectorio SI-AdmDirectorio-Administrador 503 - Evaluacion funcional RECOMENDADO

& SI-AdmDirectorio SI-AdmDirectorio-Administrador 504 - Evaluacién de usabilidad ‘OPCIONAL

74 SI-AdmDirectorio SI-AdmDirectorio-Administrador 505 - Evaluacion de accesibilidad ‘OBLIGATORIO

& SI-AdmDirectorio SI-AdmDirectorio-Administrador 506 - Evaluacién estatica de codigo fuente RECOMENDADO

74 SI-AdmDirectorio SI-AdmDirectorio-Administrador 507 - Evaluacion de la compilacién del cédige fuente RECOMENDADO

Pantalla “PECS”

4.2.4 Servicios responsables de sistemas

Esta pantalla mostrara los Servicios responsables de los sistemas y su correspondiente responsable. Se
usa para consultar que servicio es responsable de cada sistema / componente.

Herramienta de Registro de Calidad CoinstallApp & @D v R desamoliotecd5] sandetelext v

Sistemas de Informacién Servicios

SERVICIO RESPONSABLE SISTEMA

Q- I Acciones v

Cédigo Nombre = Descripeién Responsable Servicio Subdireccién
SAD Servicio de Administracion Digital Senvicio de Administracion Digital SD:'(’:;'“‘ on de Servicios Digitales y Ansitica de
SAGD Servicio de Analitica y Gobiemo del Dato Senvicio de Analftica y Gobierno del Dato E:'(’:;'“‘ on de Servicios Digitales y Ansitica de
SAl Servicio de Automatizacién Inteligente Senvicio de Automatizacién Inteligente E:'(’:;'“” on de Servicios Digitales y Ansitica de
sce Servicio de Central de Compras Senicio de Central de Compras Subdireccién de Planificacién y Estrategia
SCs Senvicio de Ciberseguridad Senvicio de Ciberseguridad Subdireccién de Planificacién y Estrategia

Pantalla “Servicio responsable de sistema”
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4.2.5 Consulta Contrato Sistemas

Esta pantalla esta visible para el personal de la Oficina de Calidad y muestra los sistemas de todos los

contratos en vigor, pudiendo consultar quien es su responsable y bajo qué servicio y subdireccion se
encuentra.

Herramienta de Registro de Calidad

Ginstaliapp © @ v R desamoloteci4dsandetelent v

CONSULTA CONTRATO - SISTEMAS

Qv e | Acones~

1-50de 1374

Contrato 1= Sistema Componente Servicio Responsable Sistema Subdireccién

C-2023-175791 Si-AAVY SI-AAVV-AAVY

Sociedad Digital

C-2023-175791

C-2023-175791

C-2023-175791

C-2023-175791 I i I Tipts Directorio lo en Nube e Inventario

Pantalla “Consulta Contrato Sistemas”

4.3 Servicios

En este bloque se pueden consultar los datos correspondientes a los servicios de evaluacion
realizados. Las opciones disponibles son las que describen a continuacion.

VANl Herramienta de Registro de Calidad

Fus i b

Sistemas de Informacion Servicios

B3 SERVICIOS EJECUTADOS

B2 RESULTADOS EVALUACIONES
Q SERVICIOS PROX. & CADUCAR

Q SERVICIOS CADUCADOS

Desplegable de “Servicios”
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4.3.1 Servicios ejecutados

Esta pantalla muestra todos aquellos servicios de evaluacion que hayan sido ejecutados por algun
técnico de la OCA. Podra elegir dos ordenaciones por defecto:

1.Informe Primario (sistema, componente, version y servicio)

2.Fecha (descendiente).

Herramienta de Registro de Calidad & instaliapp ©O @ v A desamollotecsS1sandetelext v

Sistemas de Informacion Servicios

SERVICIOS EJECUTADOS

Q~ Ir 1. Informe Primario Acciones v

Servicio Imputacin
Sistema T= Componente Version Servicio Prioridad  Resultado Servicio  Fecha Fin Responsable Costes (IVA Ul Informe Automatizacién  Observaciones
Sistema Incluidc)
Senvicio de
; nttpy/[alfrescoexpD.chap,junta-
SI-Admbirectorio- 501 - Evaluacién Transicién . andaluciaes:e 4 folder-detail:
B ShAdmbirectorio i rodor 158 metodelbgica NO_SUPERADO 30/04/2025 ;"’:‘(‘“’“ Mo Histérico nodeRef=workspacey//SpacesStore/dc099632-11be- Manual
oceo en fubee 4261-b287-642b74374c69
Inventario
Servicio de
o . Transicién y
@ SAdmDirectorio 5 amDirectorios 158 £02 - Bvaluacion NO_SUPERADO 08/05/2025  Evolucién a Histérico Allrasco Share » Biblioteca de documentos Manual
Administrador documents! AdmDirectorio
Modelo en Nube
Inventaric
Servicio de
; hitpy/[alfrescoexpD.chap,junta-
Sl-Admbirectorio- 501 - Evaluacién Transicién y andalucia ite/5it042/folder-detail:
D - i
& SkAdmDirectorio  pptoT 158 etodologia NO_SUPERADO 30/04/205  Evolucién a Histsrico etk space et ora 3063 1o Manual

Modelo en Nube &

4a6f-b287-642b74374c69
Inventario

Pantalla “Servicios ejecutados”

43.2 Resultados evaluaciones

Esta consulta muestra que resultado han obtenido cada una de las ejecuciones de servicios de
evaluacion de la calidad a los componentes de los sistemas de los que es responsable. Ademas,
también se mostrara si tiene pendiente solicitar alguna evaluacion obligatoria respecto a lo indicado
en su PECS.

RESULTADOS EVALUACIONES

a- bt iomerrnaio

Sistema 1= Componente Servicio Aplicabilidad Fecha Realizacion Resultado Pendiente de Superar
SI-AAWY SI-AAVV-ARWY 501 - Evaluacién metodolégica OBLIGATORIO NO EJECUTADO - El
SRV SILAAVV-ARVY. 502 - Evaluacion documental OBLIGATORIO NO EJECUTADO - El
SAAVY SFAAVV-ARVY. 503 - Evaluacion funcional OBLIGATORIO NO EJECUTADO - El
SRV SILAAVV-ARVY. NO APLICA
SRV SILAAVV-ARVY. OBLIGATORIO NO EJECUTADO - El
SI-AAWY SI-AAVV-ARWY OBLIGATORIO NO EJECUTADO - El
SRV SILAAVV-ARVY. 507 - Evaluacion de la compilacion del codigo fuente OBLIGATORIO NO EJECUTADO - El
SAAVY SFAAVV-ARVY. 508 - Evaluacion de seguridad de sistemas de informacion OBLIGATORIO NO EJECUTADO - El
SRV SILAAVV-ARVY. 509 - Evaluacion de rendimiento NO APLICA
SRV SFAAVV-ARWY 510 - Evaluacién de funcionamiento en navegadores y/o dispositivos NO APLICA

Pantalla “Consulta resultados evaluaciones”
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4.3.3 Servicios proximos a caducar

Esta pantalla mostrara todos aquellos servicios de evaluacion que hayan sido finalizados, su resultado
haya sido superado o superado con reserva, y su caducidad venza en menos de dos meses.

lerramienta de Registro de Calidad Einstaliapp O (D~ R desamollotecA5T sandetelext v

Sistemas de Informaci6n Servicios

SERVICIOS PROXIMOS A CADUCAR

Qv Ir Acciones v
Resultado  SETVICI0 Imputacién Fecha
Sistema = Componente Version Servicio Prioridad . Responsable Costes (IVA Automatizacién S Url Informe Observaciones
Servicio . . Realizacion
Sistema Incluido)
508 - Evaluacién de Senicio de
@ SI-GUIA SI-GUIA-WEB 321 sequridad de sistemas de SUPERADO ‘Gobierno Tly Histérico Manual 01/02/2025
informacion Calidad
2025- 508 - Evaluacion de Servicio de
L/; Sl-HCV SI-HCV-HCV 0201 seguridad de sistemas de SUPERADO Administracion Historico Manual 11/02/2025
informacién Digital
$10 - Evaluacion de -
funcienamiento en Senvicio de
& ShNotifica  Si-NotifieaPNT 3111 SUPERADO  Administracién Histérico Manual 26/12/2024
navegadores y/o .
Digital
dispositivos

Pantalla “Servicios préximos a caducar”

43.4 Servicios caducados

Esta pantalla mostrara todos aquellos servicios de evaluacion que hayan sido finalizados, su resultado
haya sido superado o superado con reserva, y su caducidad haya vencido.

Herramienta de Registro de Calidad Gy installApp (O @ v R desamoliotecaSlsandetelext v

Sistemas de Informacion Servicios

SERVICIOS CADUCADOS

Qv Ir Acciones ~
Sistema = Componente Version Servicio Prioridad  Resultado Servicio """“‘af:‘i‘“usi":"“ WA putomatizacion Rn::::ﬂn Inll;l:ne Observaciones

& S-Compulsa Sl-Compulss-Compulsa 6732 502- Evaluacién documental SUPERADO Histérico Manual 26/11/2024
& sHGIRO SI-GIRC-5APOV ARRES fﬂofi mf::‘::“ on de seguridad de sistemas de SUPERADO Historico Manual 26/06/2024
Z  sieuiA SI-GUIA-WEB 08/2024 503 - Evaluacion funcional SUPERADO Histérico Manual 30/08/2024
& s-eUA SI-GUIA-WEB 08/2024 05 - Evaluacién de accesibilidad SUPERADO_RESERVAS  Histsrico Manual 30/08/2024
& sieuA SI-GUIA-WER 09/2024 503 - Evaluacién funcional SUPERADO Histérico Manual 30/00/2024
@ seHCY SI-HCV-HCY 10200 505 - Eveluacién de accesibilided SUPERADO_RESERVAS  Histsrico Manual 20/0/2024

Pantalla “Servicios caducados”
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4.3.5 Resultados evaluaciones ciberseguridad

Esta pantalla muestra, en exclusiva para el perfil de ciberseguridad, todos aquellos servicios de
evaluacion de seguridad que hayan sido ejecutados por un técnico de OCA.

Sistemas de Informacién m Administration v

B RESULTADOS EVALUACIONES CIBERSEGURIDAD

RESULTADOC -V ncencioines <o RSEGURIDAD

Qv e | 1 Informe Primario Acciones
Sistema 1= Componente Servicio Aplicabilidad Fecha Realizacién Resultado Pendiente de Superar

SHAAVY SI-AAVV-AAWY 'OBLIGATORIO NO EJECUTADO - sl
skacERvO SHACERVO-ACERVO osLIGATORO No BIECUTADO . 5
skacERvO SHACERVO-ACERVO-AGENDACMA osLIGATORO No BIECUTADO . 5
SI-ACERVO SI-ACERVO-ACERVO-FONDO-DOCUMENTAL 'OBLIGATORIO NO EJECUTADO - St
skacERvO SHACERVO-ACERVO-FORMULARIO046 osLIGATORO No BIECUTADO . 5
SI-ACERVO SI-ACERVO-ACERVO-INTRANET 508 - Evaluacion de seguridad de sistemas de informacion 'OBLIGATORIO NO EJECUTADO - sl

Pantalla “Resultados evaluaciones ciberseguridad”
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5 VISIBILIDAD DE CADAROL

Cada rol en HRC tiene visibilidad sobre unas pantallas determinadas, dependiendo de cuales sean sus
necesidades. En la siguiente tabla podemos ver la relacion rol-pantalla de cada uno de ellos:

Técnico Gestor D.;_Z:;':;n Oficina Responsabl Responsable iu/bl;’ilrr::t‘:: Cibe:-::.uri d
OCA OCA TécnicaOCA e Sistema Servicio Org. g
OCA General ad
Inicial v v 4 v v v v v
Sistemas v 4 4 v 4 4 v v
Componentes N4 N4 N4 N4 N4 N4 N4 N4
PECS v v v v v v v
Servicio
Responsable v v v v v v v
Sistema
Consulta
Contrato v v
Sistemas
S.ervicios v v v v v v v
ejecutados
Resultad
e lunsion v v v v v v v
valuaciones
Servicios
proximos Vv 4 v 4 4 v v
caducar
Servici
ervicios Y v v v v v v
caducados
Resultados
evaluaciones v
ciberseguridad
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6 GESTION DE SISTEMAS,
COMPONENTES Y PECS

Por regla general, los sistemas/componentes que estan contenidos en un “contrato” varian
entre varias decenas o incluso cientos. La informacion a mostrar a los diferentes perfiles debe
ser claray concisa.

6.1 Inclusion de sistema nuevo / Actualizacion de sistema
existente

Los nuevos sistemas son afiadidos por los gestores de OCA o por la direccion técnica de OCA,
que seran los responsables de los datos de los sistemas que se encuentren bajo su contrato.

EDICION DE SISTEMAS

Cadigo

Agrupador

Nombre

Abreviatura

Descripcion

CFD

ENS

Responsable de Seguridad

Ambito

Ciudadania

Pantalla de edicién de sistemas
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Los campos a completar se muestran en la captura de pantalla anterior:

Contrato: lista desplegable de los contratos en los que esta trabajando el usuario.
Cddigo: codigo del sistema, Sl - nombre del sistema

Agrupador: entidad que agrupa a varios sistemas relacionados

Abreviatura: abreviatura del nombre del sistema

Nombre: nombre del sistema

Descripcion: descripcion del sistema

CPD: lista desplegable que indica los CPD donde puede estar alojado el sistema
ENS: lista desplegable en el que se indica el ENS del sistema

Responsable de Seguridad: lista desplegable en el que se indica el responsable de seguridad
del sistema

Es_Desarrollo: lista desplegable que indica si esta en desarrollo o no

Estado_Sistema: lista desplegable con el estado del sistema

Herramienta Gestion Proyecto: lista desplegable con la herramienta de gestion del proyecto
Criticidad: lista desplegable de la criticidad del sistema

Ambito: lista desplegable del ambito del sistema

Ciudadania: lista desplegable para indicar si el sistema es accesible por la ciudadania

URL PECS: url donde se encuentra almacenado el PECS del sistema

Nombre responsable sistema: nombre del responsable del sistema

Servicio responsable del sistema: nombres del servicio en el que esta incluido el sistema

Observaciones: observaciones del sistema a comentar
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6.2 Inclusion de componente nuevo / Actualizacion de
componente existente

Los inclusién de nuevos componentes, asi como cualquier modificacidon de datos de alguno ya
existente, se realiza a través de los gestores de oca o de la direccion técnica de OCA, al igual
que los sistemas.

EDICION DE COMPONENTES

»

r

Sistema

r

a
SINN & R —

Codigo

r la

= Abreviatura

r

Nombre

Tipo Componente

Descripcion

r
-1

w

Es Desarrollo

er F

Tecnologia

r

Esta Mavenizado
| ¥
| Estado Componente
S|

Repositorio Codigo

1k
Cancelar

T T = T |

1 ramman lik T Cammeanlih

Pantalla de edicién de componente
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Los campos a completar se muestran en la captura de pantalla anterior:

Sistema: lista desplegable de los sistemas de los contratos que ve el usuario.
Cddigo: codigo del componente: SI-’nombre sistema”-"nombre componente”.
Abreviatura: abreviatura del nombre del componente

Nombre: nombre del componente

Tipo componente: lista desplegable con los posibles valores de tipo de componente
Descripcion: descripcion del componente

Es_desarrollo: lista desplegable que indica si el componente es un desarrollo del organismo o
es un producto comercial.

Tecnologia: lista desplegable con las posibles tecnologias en las que puede estar desarrollado.
Esta Mavenizado: lista desplegable que indica si el componente esta mavenizado o no.
Repositorio codigo: lista desplegable que indica el tipo de repositorio donde se encuentra el
codigo.

Ruta proyecto: ruta donde se encuentra el proyecto

Repositorio documental: lista desplegable que indica el tipo de repositorio donde se almacena
la documentacidn del proyecto.

Ruta espacio: ruta del espacio donde se encuentra la documentacion del proyecto

Gestor Defectos calidad: lista desplegable con la herramienta que usa el componente para
gestionar los defectos encontrados por calidad

Gestor Defectos usuario final: lista desplegable con la herramienta que usa el componente para
gestionar los defectos encontrados por el usuario final,

CPD: lista desplegable con los CPD donde se puede encontrar desplegado el componente.
Url componente: url del componente

Estado_componente: lista desplegable con los posibles estados en los que se puede encontrar
el componente.

Peso componente: peso para el indicador de riesgo del sistema que posee el componente. En
principio deberia ser menor que 1.

Observaciones: observaciones a resaltar del componente.
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6.3 Inclusion de PECS nuevo / Actualizacion de PECS
existente

Las nuevos PECS de los componentes de un sistema, asi como cualquier modificacion de los
datos de alguno ya existente, se realiza a través de los usuarios que tengan el perfil Gestor de
OCA o DireccionTécnica de OCA.

EDICION PECS

r
Sistema

r
Componente

r

Servicio
r

Aplicabilidad

Observaciones

Cancelar Crear

Sl-AdmDirectorio-EjecRetardadas " Evaluacion metodolégica

Pantalla de edicion de PECS

Los campos a completar se muestran en la captura de pantalla anterior:

Sistema: lista desplegable de los sistemas disponibles.

Componente: lista desplegable de los componentes del sistema elegido.
Servicio: lista desplegable de los servicios disponibles.

Aplicabilidad: lista desplegable con los valores de la aplicabilidad del sistema.

Observaciones: texto libre con observaciones a considerar en el PECS.
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7 GESTION DE SERVICIOS

7.1 Grabacion de un nuevo servicio

Un usuario Técnico de OCA, independientemente de si son gestores o no, podran insertar una
nueva prestacion de servicio ejecutado de uno de los sistemas que esté incluido en su
contrato. Para ello en la pantalla “Servicios ejecutados”, deben pulsar el botdn insertar de la

parte superior derecha.

2 B i - . Imputacion Costes (IVA .
Sistema Componente Version Servicio Prioridad  Resultado Servicio S ) Fecha Fin

SI-AFIRMASIGNER-

AFIRMASIGNER. 30/06/2025

[

Evaluacion metodolégica BAJA NO_SUPERADO

si-
AFIRMASIGNER

Sl-AdmDirectorio- Evaluacion de funcionamiento en

Administrador navegadores y/o dispositives o4/07/2025

[

si- 5
AdmDirectorio BAJA SUPERADO_RESERVAS  Administrador

Insercion de nuevo servicio ejecutado

Tras esto aparece una ventana emergente con los datos a completar.

url
Informe

EDICION DE PRESTACION DE SERVICIOS

v
Contrato

v
Sistema

-
Componente

v

Versién Componente

v
Servicio

Prioridad

v

Resultado Servicio

Imputacién Costes (IVA Incluido)

Cancelar

Pantalla de edicién de prestacion de servicios
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Los campos a completar se muestran en la captura de pantalla anterior:

Contrato: lista desplegable de los contratos que puede ver el usuario.

Sistema: lista desplegable del contrato elegido por el usuario.

Componente: lista desplegable de componentes del sistema elegido por el usuario.
Version componente: version del componente que se evalla.

Servicio: lista despegable con los servicios que se pueden ejecutar.

Prioridad: lista despegable con los diferentes prioridades.

Resultado servicio: lista despegable con los posibles valores del resultado de la evaluacién.
Imputacion costes (IVA Incluido): campo numérico.

Fecha fin: campo fecha con la fecha de fin de la evaluacion.

Automatizacion: lista desplegable para elegir el tipo de pruebas realizadas.
Urlinforme: campo de texto libre con la url donde se ubica el informe de la evaluacion.

Observaciones: observaciones de la prestacidn de servicio.

7.2 Edicion de un servicio ejecutado

De forma similar, se puede editar cualquier prestacion de servicio ejecutado pulsando el icono
del lapiz que se encuentra en la primera columna de la fila.

Qv Ir 1. Informe Primario Acciones
Servicio Imputacién
Sistema Componente Versién Servicio Prioridad  Resultado Servicio Fecha Fin Responsable Costes (IVA Url Informe Automatizacién  Observaciones

Sistema Incluido)

http://alfrescoexp01.chap junta-

SI-Admbirectorio- S01 - Evaluacién andal folder-details?
v - N
@ ShAdmDirectorio L ictrador 158 metodolégica NO_SUPERADO 30/04/2025 Histérico nodeRe kspace://SpacesStore/dc999632-11bc- Manual
4361.b287-642b74374c60
SI-Admbirectorio- S02 - Evaluacion i Alfresco Share » Biblioteca de documentos
#  ShAdmDirectorio e 158 oo NO_SUPERADO 08/05/2025 Histérico oty Manual
Servicio de ]
Tansicény Mts./lfa\iles&;ﬁxpm‘chapquma— o
) SI-Admbirectoric- 501 - Evaluacién ) andalucia. ite/si ils?
z s, : .
B skAdmDirectoio iy angy 158 metodolégica NO_SUPERADO 2070472025 :::L‘::::Nuhe . Histdrico nodeRef=workspace//SpacesStore/dc099632-11bc- Manuzl

2a6f-b287-642b74374c69
Inventario

Edicién de un servicio ejecutado

Tras pulsar, aparece una ventana emergente con los datos del registro a editar.
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EDICION DE PRESTACION DE SERVICIOS

v
Contrato

v
Sistema

v
Componente

v
Version Compeonente

v
Servicio

Prioridad
v

Resultado Servicio

Imputacion Costes (IVA Incluido)

Ca.CE|ar m

Pantalla de edicion de prestacion de servicios

El atributo “Imputacidn costes (IVA Incluido)” solo pueden modificarla los gestores de OCA o
los administradores de la herramienta.
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