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1 Introducción 
 

El presente documento describe el conjunto de mejoras y revisiones realizadas sobre Ventanilla Electrónica en 
su versión 3.0.0.0 

 
2 Cambios introducidos en la versión 3.0.0.0 

Los desarrollos realizados se dividen en los siguientes objetivos o agrupaciones: 

2.1 Evolución técnica y de arquitectura 

• Arquitectura para despliegues en contenedores: 

o Mejora de la gestión de la capacidad bajo demanda. 

• Actualización tecnológica: 

o OpenJDK 21. 

o Spring Boot 3.4.5. 

o Uso de  JWT Token. 

o Angular 17. 

• Nueva versión del contrato de integración con formularios externos que permite una 

comunicación más segura, a través de un conjunto de servicios que impiden su manipulación por 
parte de acciones maliciosas por parte de un usuario. 

• Uso de caché Redis para agilizar la carga de elementos de configuración. 

2.2 Evolución funcional 

• Abstracción de la estructura orgánica de la Junta de Andalucía de cara al ciudadano. 

• Mayor facilidad en la identificación de expedientes de representados para representantes o 

gestores. 

• Integración con los motores de indexación ElasticSearch y Solr como posibilidad para recuperar 

información de los expedientes de una forma más ágil. 

• Ampliación del acceso mediante NIF para que se pueda realizar sobre cualquier borrador, 

permitiendo posteriormente su presentación mediante la Oficina de asistencia en materia de 

registro. 

• Gestión de pagos mediante la pasarela SUR. 
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2.3 Mejoras en la usabilidad 

• Alineamiento con las pautas de identidad corporativa establecidas por el modelo de servicios 

digitales. 

• Actualización de la interfaz para la mejora de la experiencia del usuario interesado y su 

representante. 

• Disponibilidad de ayuda al interesado en cualquier momento de su interacción. 

 

 


